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Bucuresti

Povestea
wnel
deveniry

Pro ACT Suport este o organizatie
neguvernamentala, romaneasca, care
promoveaza drepturile si incluziunea
sociala autentica a persoanelor cu
dizabilitati intelectuale, dezvoltand un
model de locuire in comunitate si servicii
conexe acreditate, astfel incat sa raspunda
nevoilor firesti ale acestora de a fi si a trdi
decent, in comunitate.

Acum 11 ani a existat o idee despre altfel

de servicii de locuire in comunitate pentru
persoane cu dizabilitati intelectuale dublata
de dorinta de a face bine. Nu multi furnizori
de servicii sociale erau indrazneti la acea
vreme si cei putini care faceau aceste lucruri,
nu erau foarte cunoscuti. Parteneriatele
public-privat erau si ele la inceput. Atunci, cu
sustinerea unei alte organizatii internationale,
care deja se dezvoltate pe aceasta arie in alte
tari precum Croatia, Georgia, Moldova, a luat
fiinta, in luna aprilie a anului 2011, Asociatia
Pro ACT Suport.

fisiatrsi decent, in ¢

Omunitate,




VALORILE

care ghideaza ceea ce facem
vorbesc despre incredere,

respect fata de fiinta umana,

credinta in autodeterminare,
armonie si justitie sociala,
empatie, responsabilitate
fata de generatiile viitoare
si dupa ani de experienta

s-au concretizat in:

Respect fata de

fiinta umana

- valoare centrald a Pro ACT

Suport, reprezintd fundamentul
tuturor interventiilor.

Toti camenii au aceleasi drepturi,

pe care noi le potentam

Si le respectam.

Credintain
potentialul uman

- fiecare om are ceva de daruit
lumii in care traieste. Pro ACT
Suport ajuta camenii sa-si
descopere si sa-si dezvolte
potentialul, resursele si
darurile.

Echipa
- n spatele tuturor actiunilor
stau oameni dedicati, care
au castigat experienta,
cunoastere si sunt neobositi
in a crede; oameni ale cdror
valori personale se regasesc in
cele organizationale. Acestia
contribuie la promovarea unui
model de buna practica.

Parteneriatul
- stabilirea unei relatii de
parteneriat persoand/client-
echipd, imputernicindu-l pe
acesta. La noi nu exista relatii
de putere, ci exista deschidere
catre comunitati, autoritati,
alte ONG-uri, persoane cu
dizabilitati, angajatori.

Suportul
- in primul rand fata de
persoana sub forma abordarii
centrata pe persoana si
in al doilea rand, suport fata
de personal prin intalniri
regulate de supervizare,
intervizare, formari periodice
ale personalului, in care
contributia psihologului
este valoroasa.



Portofoliul serviciilor sociale
marca Pro ACT Suport si
povestile oamenilor

Gefo )
v ea acoso

Anul 2012, ianuarie, Geta, undeva in judetul
Giurgiu, arata ca un baietandru uitat intr-un
colt, hamesit si cu hainele ponosite, care se

infrupta dintr-un platou cu gogosi calde, de
parca era prima si ultima mancare pe care o
vedea.

Martie 2012, se muta in orasul Mihailesti,
intr-o casd luminoasa cu alti 5 colegi, o gradind
cu legume si cu flori. Dar greul pentru Geta
abia acum incepe, totul nou: fetele, culorile,
camera, perna, pdatura, hainele, mirosul,
mancarea, vecinii, colegii... prea multe pentru
0 persoanad firava si incercata de multiplele
discriminariin care pana atundi trdise, in
inselatoria si minciuna pe care le auzise
neincetat despre ea insasi: "Geta esti agitata,
hai sa-ti schimbi hainele sa te calmezi! Geta fii
cuminte, nu mai face asal”.

Geta a reactionat, a continuat sa "faca asa” si
chiar mai mult, ca formd de adaptare la noile
conditii de viata in comunitate.



Coso Twfo

Centrul Pilot de Incluziune Sociala (CPIS) a
devenit mai tarziu Centrul de Pregatire pentru
Viata Independenta si apoi Centrul pentru
Viata Independenta (CPVI) "Casa Tufa".

Acest serviciu a fost infiintat in primdvara
anului 2012 in orasul Mihailesti, judetul
Giurgiu.

fntr-un spatiu generos, compus din 5 camere
si un living room, locuiesc 9 persoane care
au fost dezinstitutionalizate din centrele
rezidentiale din judetul Giurgiu si din
Bucuresti.

Pand in prezent, acest serviciu este cel mai
experimentat, clientii fiind din cei pentru care
traiul in mediul rural este cel mai potrivit. De
aici s-au desprins de-a lungul timpului Simona,
care acum locuieste singura in altd parte, Gabi
care a decis sd iasa din sistemul de protectie
si sd se mute intr-o alta localitate unde acum
lucreaza si are rostul ei.

Tot aici a fost experimentat primul zbor cu
avionul, Simona si Tudor participand la un
eveniment dedicat persoanelor cu dizabilitati
din cadrul Parlamentului European.

)

S-au Intamplat reuniuni dupd 14 si chiar 34 de
ani cu familiile. Geta si-a reintalnit mama dupa
7 ani de la institutionalizare, timp in care s-a
crezut despre aceasta cd a decedat si nu au
mai cautat-o.

Sau povestea lui Florin, care dupd o perioada
de stat la noi a decis sa divulge din trecutul
sdu, iar echipa alaturi de Politia Romana
mergand pe firul persoanelor dispdrute, i-au
regasit mama.

S-au efectuat chiar si teste ADN pentru a
confirma apartenenta. Eva si Sorin, 2 persoane
cu dizabilitate grava au locuit o buna perioadd
de timp la Casa Tufa, pana cand, din cauza
complicatiilor rezultate In urma diagnosticelor,
au ales sa plece de la noi.



Casa Tufa a devenit ,acasd” asa cum si pentru
noi, locuintele noastre sunt acel camin in care
ne refugiem si ne simtim bine, In sigurantd.

Casa dispune de o curte generoasd,
infrumusetata de flori, pomi fructiferi si
animale de gospodadrie.

Oamenii de aici sunt gospodari si inventivi,
si-au construit propria terasd, loc de luat
masa si de socializare, amplasat in exteriorul
locuintei si unde de cele mai multe ori,
petrec timpul cu cei ce se afld in vizita.



Gabriela, o fata greu incercata de viata si
de sistem, nu s-a ldsat prada emoatiilor, a
continuat sa spere ca va reusi.

Cand a venit la noi, in 2012, la 20 si un pic de
ani, ardta mai degraba a Gabriel, cu privirea
tintuitd In ochii tai si mereu "in gardad” ca nu
cumva "sa o pdteascd”. Nu din vina ei, asa

era ea obisnuitd, asa o Tnvdtase viata pana
atunci. Incercérile de a zambi, sfarseau printr-o
grimasa care dezvaluia dantura amenintdtor
de completd si alba.

Nici nu intelegeai ce vorbeste, pentru cd
se precipita si din dorinta de a nu atrage
prea mult atentia asupra sa, cuvintele se
ingramddeau, iar furia Gabrielei crestea ca
erau neintelese.

Multe episoade de furie manifestata mai mult
sau putin prin gesturi, au urmat si noi am
incercat sd le "traducem” pe fiecare in parte.
De fiecare data rezultatul era acelasi, Gabi

era de neoprit - nu dddea socoteala nimdnui,
nu dorea sd depinda de nimeni, isi dorea

independenta si striga cu toata fiinta ei, sa fie
lasata sa trdiasca, asa cumii place.

S-aindragostit, a suferit, i-a trecut, apoi, iar
s-a indrdgostit, a suferit si i-a trecut. Gabi

a experimentat in 2 ani, cat pentru altii in
10 ani, fara teamd de esec, cu mult curaj si
dezinvolturd, aprope nemilos de real, pana
cand, s-a decis: "Vreau sd ies din sistem!”.
Siatundi, toate rapoartele de evaluare,
prin care se atragea atentia cd inca nu este
pregatita pentru acest pas, nu au mai avut
sens.

Gabi era clara pentru ultima datd pentru noi si
pentru sistem, ca nu ne doreste si a iesit!

Astazi, Gabriela Tmpreund cu sotul ei, locuiesc
intr-o localitate din judetul lalomita, lucreaza
amandoi in Bucuresti, iar viata merge mai
departe, Gabriela fiind din ce in ce mai
aproape de...succes.



POVESTE DE CRACIUN

Lo trecerea dundre anu,
odofd e venirea
CVW,
Dawnelo
s~ov reqgost!

Acum 23 de ani, pe cand avea 16 implinit,
familia greu incercata de un tata abuziv,

cu multi frati si surori dornici sa "scape” de
blestemul abuzurilor, a hotarat ca Daniela ar
avea parte de o viata mai bund dacd ar fiin
grija Statului. Cu inima franta si trupul purtand
semnele vietii dure, mama tinerei Daniela o
incredinteaza pe aceasta serviciior sociale din
Bucuresti, avand speranta ca astfel, Danielei
fi va fi mult mai bine. Cum planurile de acasa
nu se potrivesc mereu cu realitatea acerba,
Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului de sector care a preluat-o
pe Daniela nu avea la acea vreme servicii
potrivite nevoilor acesteia, prin urmare au
transferat-o undeva in judetul Giurgiu...

si astfel, familia care locuia in Bucuresti, i-a
pierdut urma.

Vremea a trecut si familia s-a destramat,
fiecare luand-o pe drumul sdu: sora cea mare
a devenit cadru medical in Bucuresti, sora
mai mica s-a stabilit in Spania, s-a cdsdtorit

si are 2 copii, fratele cel mic locuieste intr-o
localitate din judetul Giurgiu, pe cand sora
geamdna a Danielei, s-a stabilit in judetul
Prahova, unde s-a casdtorit si ea si are 2 copii.
Cat despre Daniela, nu se pot spune prea
multe, si-a petrecut tineretile "plimbandu-se”
prin Centrele de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica din Giurgiu si Bucuresti,
nimeni nemaitinand legatura cu ea. Toti o stiau
moartal

La aproape 40 de ani de viata, Daniela ajunge
in serviciile Pro ACT, unde 1l intalneste pe
Vasile, omul cdruia i se destainuie prin vorba
apasata, ca si-ar dori sa-si revada mama si
sora geamadnd. Vasile a cautat cu atat de

multa determinare o urma de familie, incat
prin mijloace neobisnuite a aflat de existenta
unui membru al familiei Danielei, prin comuna
Mihai Bravu din judetul Giurgiu. A mers acolo,
a cdutatin lung siin lat, a batut din poartd in
poartd, insa fara rezultat. Cand speranta era
sa-l pardseascad, intra intr-un magazin si acolo
intampldtor afla ceva, o informatie pretioasa,
care l-a condus direct la fratele cel mic al
Danielei.

Vestea regasirii Danielei s-a raspandit ca
lumina si toti fratii si surorile au dorit sa 0 vada
pe aceasta. Mare le-a fost bucuria cand s-au
revazut online, chiar in ziua Craciunului; mama
si sora cea mica din Spania, sora geamand din
Prahova si fratele care a venit direct acasd sd o
imbrdtiseze si sd 0 ocroteasca pe Daniela.

Craciunul acesta a fost foarte darnic, bland si
cald pentru Daniela, ca dragostea unei mame
pentru copilul ei si ca veselia jocului dintre frati
Si surori.

Dupa 23 de ani, Daniela, s-a regdsit!



Revedereo son

Getev

Undeva in Ciuresti, parca intr-un sat uitat de
lume, cu doar 2,000 locuitorisila cativa kilometri
de Barlad, locuieste Maria Teiuc, mama Getei.

In gospodaria saraca locuiesc 3 femei si 3 copi:
mama Getei aproape oarba, bunica Geteiin
varsta de 87 de ani bolnava si tintuitd la pat si
sora Getei-Frasina. Frasina are 3 copii-doua fetite
Si un bdiat si numai ea stie cat de greu i creste
singura: din alocatie si din pensia de invaliditate a
mamei sale, se straduieste sa-i imbrace si incalte
pentru a putea merge la scoald. Sunt sarace si
pline de neajunsuri dar sunt unite siincercd sd se
gospodaresca cat mai bine din nimicul pe care-l
impart.

Nu poti sa nu observi albastrul luminos de

pe casuta modestd din chirpici si marginile
ferestrelor frumos vopsite. Cainii latrd n curte,
vrand sa spuna despre saracia locului.

N-a mai vazut-o pe Geta de 7 ani si crede cd a
murit. Ultima amintire este din institutie, atunci
cand a vizitat-o iar Geta tremura de frig si-i era
foame. Erain 2005. De 3 ani nu mai are nici

0 veste de la ea, desi a incercat sd afle ce se
intampld si a apelat la Primarie, au facut adrese,
au dat telefoane... Au primit in schimb tacere.

Cand a primit telefonul, nu stia ce sd creada: sa
fie oare adevdrat? Si mai ales, cum sd vina cineva

Sd 0 ia ca sa-sivada fiica? Parca nu era real.
Emotionata si plina de sperante, incepu sa-si faca
putinele bagaje...

Era multa veselie in casa si toti participau la
curatenie: Gabi la etaj se ocupa de praful de pe
hol, Simona era responsabila cu bdile, Tudor
stergea de zor gemurile, iar Sorin se bucura
alaturi de ei; Eva era in bucdtdrie, iar Geta
ocupase tot living-ul sifisi aranja biblioteca.....
Urma sa soseasca mama Getei.

26 octombrie, 2012, ora 16:00: microbuzul a intrat
pe poarta casei. Toti stiau cd Tnauntru este mama
Getei, insotitd si ajutata de sora acesteia. Pentru
Geta era 0 zi mare, stia ca vin mama si sora sa o
viziteze. Cand s-au deschis usile, au coborat pe
rand mama si apoi sora. Usor stingherite, tineau
strans In mand o sacosa din plastic in care se afla
un dar pentru Geta: o patura. Pentru cd asa si-au
amintit-o de la ultima vizita, tremurand de frig.

Nu au recunoscut-o In primul moment: cineva

se indrepta cdtre ele, era vesela si aproape ca
alerga... avea cdciula alba cu flori si un pulover

la fel de alb... era Geta, era fetita eil Era atat de
schimbatad, totul era schimbat si toate acestea o
copleseau sfasietor... Aimbrdtisat-o si abia a avut
timp sa-i dea patura cd Geta a si disparut in casa
Cu surpriza. Abia atunci a observant casa galbeng,
cei doi catei care Idtrau continuu, curtea plind de
flori si multa lume in curte. Pe fiecare i-a prezentat
Vasile dar, de emotie, a uitat toate numele....ochii-i
scaldau in lacrimi si cu pasi sfarsiti s-a sprijinit de
bratul Frasinei si a intrat in casa.

Era cald si bine. Mirosea frumos, a mancare si
toata lumea zambea si vorbea cu multa caldura.
fi placu tare mult locul si se simti ca intr-un camin.
Geta tocmai desfacea cadoul si se bucura ca

un copil. Abia atunci o imbrdtisa cu-adevarat si
lacrimile o podidird, ca pentru toti anii in care nu
S-au vazut. Se strangeau toate trei in brate si cu
miscdri demult uitate, 0 mangaie pe Geta...

Geta era veseld, statea intre mama si sora ei si
parca spunea tututor: vedeti, acestea sunt mama
si sora meal!

Poate nu va fi sa stea cu mama si sora impreuna
dar cu sigurantd in zilele ce vor urma, se va gandi
la la mama ei, la sorasi, candfiiva figreu le va
suna si le va vorbi si va sti ca undeva, intr-un sat
parca uitat de lume cineva se gandeste la ea si
aceea este familia ei, familia Getei.



TUDOR , TUPOR,

TUDOREL!

Daca doriti un exemplu de optimism, sarm, carisma, va
invitam sd-I cunoasteti pe Tudor. Prietenos din fire, foarte
comunicativ, muncitor si sociabil, Tudor ascunde multe
temeri firesti pentru un adult care si-a petrecut o0 buna
parte din viata dupd gratiile institutiilor si departe de
bunatatea sufletului.

Puterea fizica si forta interioara au facut pact sa nu-I
pardseascd pe Tudor nicicum si i stau alaturiin momentele
in care acesta da semne de ezitare.

fmpachetam totul Intr-un zambet mare si mults veselie,
addugdm putin nonconformism si completam versurile
care-l compun pe Tudor cu o privire fixd i agera,

avand o replica mereu la indemana pentru

orice i s-ar spune.

Desi suntem in preajma lui de ceva vreme, Tudor
este inca oscilant in dorintele sale, presupunem
cd mai are nevoie de timp sd vindece ranile mai
vechi: respins de mai multe ori de mama, intr-un
mod parcd prea brutal si nefiresc.

A mers la Parlamentul European, unde a fost
invitat sa vorbeasca despre ce inseamna sd
locuiesti ca oricine altcineva in comunitate, chiar
daca esti considerat a fi 0 persoana vulnerabila
si cat de benefica este atitudinea pozitiva pe care
trebuie sa o ai fatd de semeni.

De la Tudor invatam asta in fiecare zi, dar mai
mult, invatam cum sa "captivezi” prin prezenta
si zambet persoana cu care stai de vorbd. Noi
credem ca optimismul si carisma sunt daruri pe
care Tudor le face lumii din preaplinul sau.
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Din "CASA Tufa" s-a desprins
Simona cea viteaza, care s-a mutat
in Locuinta Minim Protejata (LmP)

Sumon’’

"Poti sa-mi cumperi rochia asta,
dar eu nuam sa o portin veci!”
...asa a inceput epopeea Simonei!

La Inceput refuza totul si orice, nu avea dorinte
sd nu mai vorbim de visuri. O priveai pe Simona
si nu-i dadeai mari sanse de reusitd pe vreun
plan, semdna cu... 0 cauzd pierduta.

S-a investit foarte multa muncd, rabdare si a fost
necesara multd tenacitate din partea Pro ACT
pentru ca Simona sd Inceapa sd aiba incredere
in ea. Pe parcurs, in viata ei a reusit sa patrunda
timid la inceput, persoana de suport, Mari, de
care s-a atasat foarte mult si asa, povestea a
Inceput sd se scrie cu alte cuvinte.

O plimbare aziin apropierea casei, maine una
mai lungd, poimaine vizita in Bucuresti, insotitd,
apoi singura. Afnvatat sa faca curat si prajituri
delicioase pentu care primea comenzi, apoi s-a
angajat la o fabrica de lipii.

Momentul angajarii ne duce povestea mai
departe spre viata independenta pe care
Simona dovedeste zi de zi ca o poate sustine.
Si-a cumpadrat dulap, cercei de aur, haine noi,
printre care ce credeti, multe fuste, bluze si rochii
elegante.

AZi, Simo
: na are zamp .
o et, .
>l Maimult,.. gre CURAJ! dorinte, visyri
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))C y s y
Mefaformoze’’

Centrul pentru Viata Independenta (CPVI)
"Casa Metaformoze” nume inspirat din evolutia
persoanelor care locuiesc aici, este al doilea
sericiu de trai in comunitate infiintat in vara

lui 2013.

Tinerii se transformd sub bagheta magica a
abordadrii centrata pe persoand, sub atenta
observare si directa implicare a echipei.

Devine activ in vara lui 2013 Tn comuna Joita,
judetul Giurgiu. Serviciul se deschide pentru
tineri din Bucuresti, pentru care viata la tard le
confera posibilitatea de a-si atinge potentialul
maxim de autonomie si dezvoltare.

In cei 10 ani de existents, pe aici au trecut
tineri care au deprins ritmul unei vieti
cotidiene bogatd cu program de ingrijit sera si
animalele din curte, de a merge la serviciu, de
autospodadrire, ingrijre si dezvoltare per>cn2!3
dar mai ales de a-si crea relatii si de a g etrece
timpul liber.

Ne mandrim cu tinerele noastre
care au indrdznit sa ia viata in piept
si sa-si intemeieze propriile familii
n afara sistemului de protectie.
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Niew Stan
soa o~ personolifote
aporvte

Ganduri, discutii, da-nu, sus-jos, ba da-ba nu,
dreapta-stanga, decizii-indecizii, siguranta-
insecuritate, certitudini-incertitudini, hohote de
ras- hohote de plans, vorbe dulci-vorbe urate,
justitiar, altruism-orgoliu, dinamic-static, acesta
este Nicu Stan.

Lipsa parintilor, dezraddcinarea de familia
maternala unde a stat pand la 14 ani si libertatea
de la Pro ACT inteleasa gresit, i-au marcat viata

si comportamentul. Desi a fost greu pentru totj,
zbuciumul lui Nicu din ultimii 2 ani, a condus

la decizia sa radicala de a IESI din sistemul de
asistentd sociald si de a INTRAIn lume.

A facut aceasta in stilul propriu, fara pregatire
suficientd, cu multe cuvinte si gesturi, in plind
razvratire personald, sufocat de "reguli” si de
necunoasterea proprie.

Inconjurat incs de nedumeririle sale, acum Nicu

a devenit constiincios si responsabil cu viata sa,
locuieste cu chirie, merge la serviciu si se intretine
singur financiar.

Cu suport moral din partea noastrd, Nicu asteapta
cu nerabdare actele de la autoritdtile publice care
sa-i confirme cd este exact unde isi doreste, iesit
oficial din sistem si mai aproape de...succes.



))Cas’ Ml'l 2[‘))

Centrul pentru Viata Independenta (CPVI)
"Casa Mihail” este al treilea serviciu care
isi deschide portile in septembrie 2014, in
comuna Novadi, judetul Giurgiu.

Aceasta casa are un istoric special conferit
de parteneriatul complex care a stat la baza
constructiei in sine.

Astfel, modelul casei este conceput de
"Institute for Human Centered Design” din
Boston, S.U.A,, care promoveaza conceptul
de design universal - casa adaptata oricarei
situatii care poate apdrea la un moment dat in
starea de sanatate a membrilor care locuiesc
n casa respectiva, Habitat pentru Umanitate
Romania construieste casa avand aceasta
abordare centratd pe munca voluntard i
atragerea unor personalitati marcante, in
vreme ce Pro ACT Suport furnizeaza serviciile
necesare persoanelor cu dizabilitdti care
locuiesc in casa.

Parteneriatul a demarat in vara anului 2012 si
s-aincheiatin 2014, cand s-au si mutat primii
7 locatari. Pentru tinerii rezidenti de aici, curtea
este conceputa astfel incat sa se organizeze
ferma de curcani si sera de legume.

Ca siin cazul celorlalte servicii, si aici o parte
dintre locatari lucreaza in comunitate, iar
ceilalti sunt implicati in activitati specifice
intretinerii fermei, a serei, curtii si a casei.
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Profilul persoanelor care locuiesc aici este

in armonie cu locatia serviciului, in sensul in
care aici sunt persoane carora le place viata
Tntr-o comunitate micd, In care ritmul este

mai lent, iar activitatile sunt preponderent
legate de cresterea animalelor siingrijirea
pamantului. Persoanele de aici sunt implicate
in viata comunei, au prieteni, vecini, participd la
evenimente locale si sunt cu adevarat incluse
in comunitate.

In aceasts cass locuiesc persoane

cu preocupadri diverse, de la pldcerea
gradindritului, la arta tdmplariei, a lucrului
manual, al picturii, al dansului si al poeziei.
De aici s-au desprins Aurel (Mamaela), care
s-a reintors in familie, Florin care dupd ce si-a
regasit mama a dorit sd se mute, dar si Florin
(Buli) si Mihai, care nu mai sunt printre noi.
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Flovrun,
ntre trecnt
G viid

Florin, acum intr-o alta etapd a vietii, se
afla intre doud nume lliescu, dat de cei din
institutie atunci cand l-au gasit si Surdoaia,
numele sdu real.

Copil fugit de la scoala ajutatoare din Bucuresti
la 10 ani, Florin este gdsit in padurea din
comuna Gradinari, judetul Giurgiu, declarat
dispdrut de familie din primul moment si totusi
neidentificat de politie, ajunge sa primeascd
un nume fictiv (Iliescu) si sa-si petreaca
intreaga copildrie fiind plimbat din institutie
publica in institutie publicd.

Ajunge in serviciile Pro ACT la 34 de ani, in
toamna anului 2014, cand incurajat fiind
de psihologul de aici, incepe sa relateze din
amintirile pe care le avea cu familia sa.

Dupd mai multe discutii purtate cu el, echipa
Pro ACT decide sa contacteze Politia Romand
- Serviciul Urmadriri si firul povestii continua...

se ajunge la testarea ADN, pentru ca dupa

ce "posibila” familie a fost contactata si s-au
confirmat toate detaliile relatate de Florin, in
ultima instanta rezultatul testarii ADN a hotdrat
inevitabilul: Florin era una si aceeasi persoand
cu Florin Surdoaia, dat disparut in 1990, In
urma cu 24 de ani de familia disperatd care

il pierduse. Revederea a fost una incdrcata si
plind de emotie, care a ldsat fdra cuvinte pe
toti cei prezenti.

Din acest moment povestea continua altfel...
mai frumos!

Timp de un an de la revedere, Florin a vorbit cu
familia sa, pe care a vizitat-o frecvent si odata
CuU recapdtarea identitatii demult ratacitd,
Florin a decis sd iasa din sistemul de protectie
Si sa locuiascd independent in comunitate.
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loona

sow povestea
r&'»}‘ué»f&i/ cea
wrate

Afost odata ca niciodata o tandra mereu
intristata si parca nimic nu o multumea...asa
poate incepe povestea loanei.

Lipsa familiei, depdrtarea de cei cunoscuti,
singuratatea, ignoranta celorlalti, mediul

din institutie, au lasat urme adanci pe chipul
tinerei. Imaginati-va o tandra introvertita,
apaticd, morocanoasad, fara sa fie interesata de
ceva anume, care brusc se trezeste in centrul
atentiei, intrebata despre dorintele sale, de
visurile pe care le are...reactia a fost pe masura
uimirii sale: "Vreau sa-mi revad familial Nu mai
stiu nimic de ea de ani de zile."

lata cum in primdvara anului 2014, loana se
aflan tren, cu inima napddita de emotii si
glasul subtiat de setea de familie, este in drum
spre a-si revedea mama, tatal si fratele pe care
-a lasat acum 14 ani‘in Clui.

Descrierea revederii este demnd de o
emisiune televizatd, iar impactul pe care I-a
avut asupra tuturor, dar mai ales asupra loanei
este de netdgaduit.

Reintoarsa din vizita de la familie, Ioana isi
continua indeplinirea listei lungi de dorinte
pe care deja o pregatise in taind - mersul la
dentist. Zis si facut!

In poza vedeti o Ioana cu o noud danturd,
dupa multe vizite la stomatologie, pe care
ajunsese sd le efectueze singura venind din
orasul Mihailesti la Bucuresti, adica de la mai
bine de 16 kilometri si schimband 3 mijloace
de transport.

Treptat, urmele tristetii au inceput sd se
stearga si sa lase loc lebedei cele frumoase,
a stralucirii interioare si a descoperirii unor
talente ascunse precum crosetatul, impletitul
Sau pasiunea pentru lectura.
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Florun ,
avtustul
wferior

O floare ici, un detaliu colo, o ultimd tusd la
pictura murala facuta acum cateva zile in
camera de zi si incheiata dupd multe reveniri si
modificari inspirate de moment si de stare. Un
ghiveci cu o planta inflorita parca uitat intr-un
colt de curte, deloc intamplator se afla acolo.

El este unul din elementele decorative care
alcdtuiesc planul lui Florin de infrumusetare a
ambientului. Bucatdria invadata de farfurii mari
si mici, rotunde, adanci, pe care mancarea
gadtita cu pasiune de Florin danseaza in culori
Si gusturi atent potrivite de acesta.

O frunzulita de mentd, cateva felii de lamaie
si sucul de la multe portocale, se amesteca
intr-un vas, iar licoarea obtinuta se serveste
dintr-un pahar generos ale carui margini sunt
presdrate cu zahdr si scortisoara. Astfel am
fost rasfatati sa bem limonada a la Florin.

In pofida vicisitudinilor vietii, abandonat la
nastere, crescut prin centre de plasament,
abuzat, imbolnavit incurabil, Florin a invatat
sa lupte, sa caute radacinile care sa-l sustind
in viata. Dupa 27 de ani afla ca are 3 frati si o
sord, toti vitregi. Nu a ezitat, a mers imediat
Sa-i cunoasca si sa-i imbratiseze.

In camera sa, pe un colt de birou se afl3 un
jurnal, in care Florin se adreseaza lumiiin
cuvinte stinghere care dezvaluie o pdrticica
a sufletului obosit de atatea medicamente,
medici si spitale.

Stie ca momentul in care se va uita de sus la
toate cele realizate aici nu este departe. Varsta
fragedd, dar spiritul batran, acesta este Florin,
artist in interior!
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Mirav

La scurt dupa moartea sa, in 2022,
ni-l aminteam pe Mihai astfel:

Este a doua saptamana de dupa marea
sdrbatoare a Sfintelor Pasti.

Se spune cd prima saptdmand este cea a
luminii, iar a doua, a celor trecuti in nefiinta.

Si ce moment mai prielnic pentru a-l onora
pe Mihai, un tanar cu dizabilitdti ascunse, un
suflet singur, ratdcitor prin lume.

S-au scurs douad luni de la moartea sa, doua
luni de gol, de spatiu in casa in care a fost
gdzduit la noi.

Lumea merge Tnainte, avansam cu totii, dar
Mihai...Bdiatul Voce, asa cum i pldcea sa-si

spuna si cum se recomanda de fiecare datd,
prin care Cer s-o fi ascuns? Cu ochii albastri,
mari si limpezi, te fixa cu privirea, parca citea

ceva in tine, parca incerca sa-ti decodifice firea.

Imediat iti compunea o poezie, versurile erau
talentul sau.

Ne este dor de Mihai, de veselia sa, de lumina
sa. Iti multumim c3 ai poposit pe la noi si ne-ai
ddruit particele din tine, le pastram adanc'in
suflet! Odihneste-te In pace, Suflete!
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CPVI
))Czs’ Ml.l ’l.‘,,

CPVI "Casa Mihail" este locul in care se
desfdsoara atelierele Idelier in compania unui
artist columbian, voluntar.

Andres dezvaluie prin intermediul artelor si
sportului partea frumoasa a tinerilor nostri,
pe care i atrage in jocuri de rol, Tiinvatd sa
cante la instrumente de percutie, la chitara
sau la pian. Impreuns danseaz3, fac sport si
mediteazd, nu de putine ori surprinzandu-ne
cu reusitele lor.
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lonwca

In Casa Mihail s-a petrecut si primul botez, cel
al lui Tonicd. Cand avea vreo 4 ani, lonica isi
aminteste cd a fost aruncat din tren. Atat!

Restul, il stim din dosarul de la institutia
publicd: nume inventat, varsta stabilita in urma
unei expertize medico-legale, deci nici ea reald,
mama necunoscuta, tatdl necunoscut si nicio
alta informatie despre trecutul sau.

Asadar, Ion Ionica gasit in ziua de Boboteaza
Isi capdtd numele dupa acea "Sfanta zi" si
merge la "orfelinat”. Apoi, crescand, ajunge

in alte institutii de asistentd sociala pe unde

se perinda mai multi ani la rand, pana cand
ajunge la Novadi, in judetul Giurgiu, in serviciile
Pro ACT Suport, chiar inainte de a implini 32 de
ani.

Cu un anume neastampar in glas siin
comportament, un usor simt al umorului

si multd dorintd de a ajuta, Ionica se face
remarcat printre colegii sai. Mai mult, curajul
sdu de exprimare si sinceritatea aurocriticilor,
ii determind pe doi dintre colegii nostri sa-I
increstineze.

Da, Ionica a dorit sa fie botezat cu numele
Ionicd la 32 de ani, iar slujba a avut loc chiar in
satul Novaci, urmand taina botezului. Nasi i-au
fost colega noastra si unul din vecini.

Cine credeti ca a fost cel mai fericit dupa acest
eveniment? Cu sufletul curat, lonicd face o
fapta bund, cheama sd locuiasca la Novaci o
mai veche prietend de institutie, mama unui
baiat de 2 ani care a fost nevoitd sa iasa din
sistemul de protectie si sa se descurce singura
n Sibiu.

Plin de compasiune, a insistat ca tandra sa

fie ajutatd, chiar a insotit-o sd-si caute loc de
muncd. Pe undeva in adancul sufletului, Ionica
aramasin acea clipd suspendat, cand a fost
aruncat din tren, iar acum parcd doreste sd
previna ca acest lucru sa se intample cuiva.

Cand este vorba despre Ionica, citim dorinta
de a avea propria familie, iar din cand in cand
dorul de mama3 si de tats se face simtit. In anul
2022, Ionica s-a reintors in tard pentru a-si gdsi
rostul, dupa o perioada de lucrat in afara tdrii
alaturi de o companie de circ.

[onicd este unul dintre cei mai curajosi clienti
pe care Pro ACT suport i-a dezinstitutionalizat
in cei 10 ani de activitate. Curajul sdu s-a simtit
in momentele in care nu a renuntat la a-i
cduta un loc de munca si o locuintd proprie,
pana a gasit ceva care sa i se potriveasca
perfect.
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Domnud
Orbon
Endie

Are aproape 60 de ani, este din Cluj. Aici
locuieste si fratele sau mai mare. DI. Endre isi
doreste ceea ce nu a reusit sa aibd pana la
aceasta varsta: familie, mai precis o sotie.
Afost indragostit de Alina, o tanard clienta a
Pro ACT, au avut o relatie, chiar au facut un film
n care isi prezentau relatia de dragoste, dar ca
multe alte aspecte din viata sa, nici relatia cu
Alina nu a durat.

In tinerete, avea o garsonierd in Cluj, a avut

si o relatie de iubire stabild. Le-a pierdut pe
amandouad odata cu debutul afectiunii mintale
si tot atundi, au inceput si provocarile. De
tanar, parasit de iubitd, este nscris in sistemul
de asistentd sociala si pentru ca ii place sa
sculpteze in lemn si are talent, Statul s-a gandit
cd ar fiin interesul suprem al Dlui Endre sa

fie gdzduit Intr-un CITO (Centru de Ingrijire

si Terapie Ocupationald), chiar daca cel mai
apropiat asemenea serviciu se afla la zeci

de kilometri distanta de familia sa, In judetul
Giurgiu.

Asa ajunge dl. Endre rupt de familia ce-i
drept sdraca din Cluj, in judetul Giurgiu, unde
ramane fdra niciun contact cu cei dragi anila
rand.

Timpul trece, iar dl. Endre ajunge in serviciile
Pro ACT, impovarat de dorul fratelui si al
locurilor clujene. Abia vorbeste, resemnat fata
de esecul in viata, fara perspective, dornic
sa-si ia medicamentele ca si cum ar fi unica
modalitate de a mai ramane in viata.

Religios din fire, cu o ultimd speranta, isi

spune oful echipei Pro ACT: sd revada fratele

si locurile dragi din Cluj. Efortul nu a fost unul
mare, dar prima vizita dupd ani, l-au lasat fara
cuvinte mult timp, iar emotiile s-au transformat
in telefoane date fratelui aproape in fiecare

Zi. La a doua vizita cu ocazia sarbdtorilor i
dupa ce a petrecut 4 zile cu ai lui, DI. Endre, Tsi
recapdta fortele de a-si continua drumul spre
Tnainte cu mai mult curaj.

Cu toate acestea, DI. Endre inca pare prins
intre doua lumi reprezentate de dorinta de

a apartine familiei de origine acolo la Cluj si
cea de a-si croi propriul drum aici unde se

afla acum, in Mihailesti, Giurgiu. Poate doar
lemnul cioplit cu atata migala reda cu adevarat
sentimentele profunde trdite de domnul
Endre.
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Awrel
Sumion

rav 7
Maowmwmaelo

Nu demult, vi-l prezentam pe Aurel, unul dintre
tinerii care ne-au accesat serviciile in anul
2014.

Povestea lui suna cam asa: parasit in spital
imediat dupa ce s-a nascut, de catre familia
prea saracd sa poata avea grijd de el, a fost de
multe ori transferat dintr-un centru in altul al
serviciilor publice sociale, pana cand familia nu
a mai putut tine pasul sii-a pierdut urma.

Venit la Pro ACT, dupa 17 ani de cand nu s-au
mai vazut, chiar de ziua lui primeste cadoul
surpriza: vizita mamei si a familiei extinse. Din
acel moment, nimic nu a mai fost la fel pentru
Mamaela.

Urmadtorii doi ani au insemnat pentru Aurel,
vizite de sarbatori si reuniuni repetate cu
familia si mai ales cu nepoteii sdi dragi, gdsirea
unui loc de munca stabil, dar si provocarea
medicald: descoperirea deficientei acute de
auz si necesitatea procurarii unei proteze
auditive.

Acum, Mamaela, cu increderea de sine redata
de auzul vocii proprii si a celorlalti, rdspunde
glasului familiei, care il cheama siii da curajul
sd atinga acel al noudlea cer.

La scurt timp de la reintegrarea in familie,
Aurel s-a simtit puternic si pregatit sa spund
NU vietii in institutie si sd Imbratiseze viata in
comunitate trditd In sanul familiei sale.

In prezent, Mamaela locuieste impreund cu
parintii si familia extinsa.
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Centrul Pentru Viata Independenta "Trepte"
face parte din triada serviciilor infiintate in
mediul urban (Bucuresti), alaturi de CPVI
"lleana" si CPVI "Image", deschise in primavara
lui 2015. CPVI "Trepte" este locatia potrivita
pentru unii dintre clientii nostri cu grad de
autonomie sporit.

Tinerele de aici lucreaza si se
autogospoddresc, beneficiind de
suport partial.

Cu timpul, ele si-au dezvoltat abilitati

de viatd independentd, si-au descoperit
pasiuni noi, astfel incat, viata lor este acum
incdrcata de normalitate, lucreaza, merg in
concedii, au prieteni pe care i invitd In vizitd,
cdldtoresc, se gospodaresc si se bucurd de
viata.
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De avrct

Avrelic”

Avenit la noi in tarziul toamnei lui 2018 o
persoand asemdndtoare unui tanar mic de
staturd, slab, brunet, imbracat saracacios, cu
privirea fixa si umerii adusi de parca ar fi carat
ceva in spate. Atitudinea era a unui rebel, dar
totusi rezervat, parea nesigur, insd determinat
Sd "nu mai stea la azil”.

Astfel am cunoscut-o noi pe Aurelia, o tandra
abandonata la nastere si crescuta prin institutii
ale Statului. Chipul marcat de multele locuri
din Bucuresti si din tara in care fusese "mutata,
cazata si protejatd”, ii accentua trasaturile reci
si ascutite. Umerii sdi lipsiti de mangaierile
pdrintesti duceau povara abuzurilor,
sprancenele de multe ori rase ca pedeapsa isi
pierdusera expresivitatea femining, devenind

amenintatoare.

Aurelia isi invatase bine lectia dura a vietii,
fusese maltratatd, bdtuta cu o cruzime de
animal, abuzata, infometata, neglijata si mereu
alungatd dintr-un loc in altul. Cand vorbeai

CU ea, parca auzeai un bdrbat aflat mereuin
alerta, ca nu cumva sa i se intample ceva rau si
el sa nu fie pregadtit.

Nimic nu ne mai surprindea la reactiile,
dorintele si visurile Aureliei, totul era legat
de protectie si frica de a nu se intoarce "in
azile”. "Vreau sa muncesc munca de barbat!,
Eu sunt independenta, ma descurc singura,
nu am nevoie de nimeni!”. Aceste afirmatii
erau auzite frecvent in casa in care locuia la
Pro ACT si au constituit baza de pornire a
dezinstitutionalizarii si a incluziunii sociale a
Aureliei.

Inceputul a fost cu negatii, confruntri,
neacceptari, neintelegeri, probleme de
conexiune si de comunicare, dar pe mdsura ce
cuvintele de incurajare si de suport se auzeau,
Aurelia raspundea acestora din ce in ce mai
bine si mai pozitiv. Dorinta ei de a fi vazutd

ca un om "normal” a condus-o pe Aurelia

spre reusita de a avea incredere in ea si'in
ceilalti, de a-si gasi un loc de munca side a se
indrdgosti.

Cu ocazia sarbdtorilor de iarna, Aurelia a fost
invitatd la masd, acasd, la familia unde lucra,
ca rasplata si recunoastere a persoanei bune,
harnice si responsabile care s-a dovedit a fi.
Acolo |-aintalnit pe Dorin, un bdrbat matur, de
care Aurelia s-a indragostit. Din acel moment
Aurelia si Dorin au inceput o frumoasa poveste
de dragoste, care in scurt timp s-a transpus

in dorinta Aureliei de a iesi din "sistem” si de

a porni pe cont propriu, asa cum de mult isi
dorea.

lata-ne ca la un an sijumadtate de la venirea
eila noi, Aurelia a reusit sa se transforme din
persoana masculina si razboinicd, intr-o tandra
femeie dornica de a avea propria viata si de a-i
fi respectata valoarea.

Mult succes pe mai departe, draga Aurelia, sa
ne Intalnim peste vremuri si sa ne povestesti
despre viata ta ca persoand independenta si
femeie iubitoare, aldturi de noua ta familie!
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CPVI
”Dé’/ LO/ W”

Centrul pentru viatd independentd (CPVI)
"De la Capat!" infiintat in Bucurestiin 2015,
a gazduit 5 tineri, fete si bdieti, sustinuti

in continuarea studiilor sin obtinerea si
pdstrarea locului de munca.

De aici s-a desprins Nicolae, un bdrbat care
a decis sa se mute singur si sd traiascd
independent.
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Nicolae

Va invitam sa-l cunoasteti pe Nicolae, Domnul
Brdileanu cum i spunem noi aidi, la Pro ACT
Suport. Domnul Brdileanu a fost clientul nostru
din aprilie 2015. A venit la noi din serviciile
rezidentiale ale Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului sector 1, Bucuresti.

Ndscut, crescut in capitald, Domnul Braileanu
provine dintr-o familie cu multi frati si surori, mai
mari ca el. Parintii nu mai sunt, iar pe cei care
I-au mai ramas abia a reusit In ultimii doi ani,

sd si-i apropie. Insistand la telefon si cu vizitele,
Domnul Brdileanu si-a contactat fratii si surorile
mai mari. Acestia cu rostul lor in comunitate, I-au
tinut la distantd parca si ei transmitandu-i acelasi
mesaj pe care noi i- spuneam deja de mai multd
vreme: "Domnule Braileanu, aveti un serviciu
prin care va castigati proprii bani, aveti prieteni
care va sustin, sunteti deranjat cand trebuie

sd va supuneti regulilor ce tin de aimparti o
locuintd cu alti colegi "din sistem”, nu va place sa
fiti "supravegheat”, argumentati de fiecare data
cd Nu vi se mai potriveste sa "dati socoteald” si
ca dvs. stiti cel mai bine ce este bun pentru dvs.
Da, aveti intru-totul dreptate, decideti ce vi se
potriveste si actionati, noi va sustinem!”.

Nici traiul la Pro ACT Suport nu a fost unul usor,
indiferent cat de mult ne doream noi sa-i fie
bine, el gasea mereu motive de a se plange.
Nimic nu-i era pe plac, erain permanentd
nemultumit. Mereu reclamand ceva, ne-am

gandit sa fi indreptam privirea cdtre ce era
evident cd se va intampla cu putin curaj:
independenta si autonomia. Domnul Brdileanu
era mai mult decat pregadtit sa fie independent,
isi dorea acest lucru, dar nu-l verbaliza, probabil
nici nu-si dadea seama cat de multa isi dorea
acest lucru. Si cum spune proverbul "Nu aduce
anul, ce aduce ceasul!”, iatd cd a sosit clipa
mutdrii Domnului Brdileanu in casa noud.

Pasul a fost unul mare si s-a intamplat atat de
rapid, ca in ultimele zile de sedere la noi, Domnul
Braileanu devenise nerabdator. Si-a cautat
singur, asa cum a fost sfatuit de noi, o casd cu
chirie si...a gasit chiar in mijlocul Bucurestiului

0 camera numai a lui, cu o bucatarie si o baie,

pe care le maiimparte si cu alti doi tineri din
comunitate. Insa pentru Domnul Bréileanu nu
a fost suficient, asa ca a pasit si mai departe - a
facut cerere sa iasa din sistemul de protectie
sociald. Cererea a fost aprobatd si imediat
schimbarea s-a infaptuit. Inainte de sarbatoarea
Pastelui, Domnul Braileanu si-a mutat “cuibul”
acolo unde merita, in mijlocul comunitatii, unde,
de acum, va fi independent si va decide dupd
pofta inimii care-i va fi drumul.

Pentru noi, clientul Nicolae Brdileanu este un
exemplu de reusitd, care ne incurajeaza sa
ne pastram stoici cand pregatim si sustinem
persoanele cu dizabilitati intelectuale (clientii
nostri) in procesul de dezinstitutionalizare.
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CPVI
?Ileana’’

Centrul pentru viatd independentd (CPVI)
"lleana” este continuarea lui CPVI "De la Capat”
si se deschide in 2016. De atundi, el gazduieste
tinere cu preocupdri legate de scoald sau in
cdutarea unui loc de munca.

Apartamentul in care locuiesc tinerele este
format din 3 camere si este inchiriat pe termen
lung. Proprietara apartamentului ne este

un aliat puternic si nu s-a dat in laturi sa se
,razboiasca” cu administratia blocului atunci
cand am construit o rampa pentru o persoana
cu dizabilitate neuro-motorie, care nu avea
acces in blocin lipsa acesteia.

Suportul oferit celor 5 persoane este unul
continuu, acestea avand nevoie de ghidajin
toate ariile vietii.

In cei 6 ani de existent3, aici au luat contact
cu normalitatea fratii Sterlin (Geta, Petra

si Mihai), care au primit de multe ori vizita
tatalui lor, Marian care a urmat scoala de
aisistenti medicali si a pornit pe cont propriu
viata, iesind din sistem, dar si Emilia, o tanara
preocupata de viata de familie.
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Mowritan

Povestea lui Marian este simpld cu elementele
clasice ale povestii copilului abandonat la
nastere, preluat de sistemul public de protectie
sociala si plimbat odata cu inaintarea sa in varsta
din serviciu n serviciu.

Avenitla Pro ACTin 2015, cu gandul ca el vrea
s§ iasa din sistem. Intre timp, si-a dat seama c3
nu este pregadtit si s-a pus pe invatat. A invatat
Sa gdteasca si a descoperit ca-i place. A dorit
sd devina infirmier, a facut cursurile pe care
le-a absolvit cu nota 9. A dorit sd Tnvete limba
engleza si s-a apucat sa caute cursuri gratuite.

S-a gandit cd i-ar pldcea sa aibd sursa proprie de
venit si a rugat sa fie sprijinit in gdsirea unui job.
Desigur, fiind o persoand serioasa si implicata
atunci cand Tsi propune, a ajuns casier la Mega
Image.

Vara trecuta Marian primeste un semn pe
Facebook de la o fatd si povestea vietii lui ia

0 turnura neasteptatd. Dupa ce i-a acceptat
cererea de prietenie, Marian a vazut ca pe fata o
cheama ca pe el.

S-a uitat la fotografiile de profil si a constatat cd
seamana foarte mult cu el. Cu fiecare "cercetare”,
speranta de a-si gdsi o rudad apropiata, incoltea
rapid in sufletul lui Marian.

A contactat-o si a aflat rapid povestea ei, avand
aceelasi elemente ca si povestea lui. Era clar,
aceasta fatd, era sora lui. Prima intalnire...
amutire...nu a fost nevoie de niciun cuvant, au
vorbit sufletele prin privirile care li s-au intalnit.
A fost suficient, s-au recunoscut, desi nu s-au
vazut niciodata pana atunci.

Asadar, dupa 19 ani, cei doi frati, amandoi cu
aceeasi soarta, de a fi abandonati de mama
la nastere la un an diferenta intre ei, au fost
crescuti in doua sisteme diferite de asistenta
sociald, s-au Intalnit.

Marian si sora sa sarbdtoresc inca momentul
acela cu fiecare revedere si convorbire telefonica
pe care le au. Universul a conlucrat si aripile s-au
deschis!
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Sangele apa

O vorba din batrani spune cd: "Sangele apa nu
se face!” si cine o poate contrazice? Viata ne
demonstreaza in fiecare zi ca minunile exista si
se infaptuiesc prin intermediul oamenilor si a
conjuncturilor create.

Va povesteam la un moment dat despre Marian,
un client de-al nostru, care a fost luat de la
mama lui de mic si a fost crescut de Stat (in
diverse institutii de profil), pana cand a ales sa
vina la Pro ACT Suport.

Marian avea doua visuri mari: sa devina cadru
medical si sa-si cunoasca mama.

Primul vis a devenit realitate in momentul
absolvirii cursurilor de infirmier si a intrdrii pe
piata liberd a muncii, ins4, al doilea vis parea
irealizabil din pricina dificultatii intampinate de
personalul de suport de a lua legatura cu familia
lui Marian.

Parea cd totul se naruie si treptat resemnarea
si-a facut loc in sufletul acestuia, pand in clipain
care a primit un mesaj de la o fatd. Nu stia cine
este, dar a avut sentimentul ca o cunoaste si a
contactat-o.

Mare i-a fost mirarea cand a aflat ca este sora

lui mai mica si ea abandonatd la nastere. Ce
lucru straniu!, nici mdcar nu aflase pand la varsta
aceea ca are o sord. Curand, speranta a inceput
sd ia locul resemnarii siimpreuna cu sora lui si-
au unit fortele In cdutarea mamei lor.

A trecut mai putin de un an de cand s-au
vazut prima data frate cu sora si au reusit
Sd 0 gaseasca si sa 0 contacteze pe mama
lor, aceasta fiind stabilita de mai multi anin
strainatate.

Mama, repede a venit in tara sa-si imbratiseze
amandoi copiii, de acum adulti si sd umple golul
ldsat demult in sufletelor lor.

Atat a fost necesar, o imbratisare de mama,
pentru ca Marian sa decida ca a sosit timpul

sd fie independent si sa renunte la statutul de
"asistat social’, statut pe care a inceput sa- simta
nepotrivit lui.

Cu acest gand semneaza cererea de "iesire”
din sistemul de asistenta sociala si pleaca mai
departe pe drumul vietii.

O vorba din batrani spune ca: "Sangele apa nu
se face!” si cine o poate contrazice?!
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Povesteo
Emilies

Privirea Emiliei de acum 6 ani, cand a venit la noi.
Tacuta, temdtoare, revendicativa, provocatoare,
iscand momente mai dificil de gestionat.

Cu mult suport Emilia s-a integrat treptat in
activitatile desfasurate in Centrul pentru viatd
independenta (CPVI) Metamorfoze din comuna

Joita, judetul Giurgiu in care ea a locuit la Tnceput.

Dupa ce ainteles menirea acestor tipuri de
activitdti, Emilia a inceput sa se intrebe ce se va
intampla cu ea, daca nu o sa mai existe Pro ACT,
declarand ca ,nu vreau sa plec de aici niciodata”.

Comportament de altfel, firesc pentru pentru o
persoana care nu CUNOSCUSe pand atunci binele.

Emilia a invatat ce inseamna igiend proprie,
curatenie in casd, cum se face mancarea, a tinut
diete, a dorit sd se angajeze si a evoluat atat cat
a trebuit ca sa cearad transferul la un CPVI din
Bucuresti.

Si ca sa demonstreze ca este pregdtitd sa vina ,la
oras” ainvdtat sd meargd singurd de acasd pana
la serviciu, adicd din Joita de Giurgiu pand in
Berceniul din Bucuresti. Un traseu lung, cu multe
mijloace de transport de schimbat, dar pe Emilia
aceste lucruri nu au descurajat-o, dimpotriva, au
motivat-o si mai mult.

Destoinicia ei a fost rasplatita cu mutareain
Bucuresti, pentru a ajunge mai lesne la serviciu
Si a experimenta viata de oras in alt fel decat o
cunoscuse ea fiind in institutie.

La bloc invatam sa ne respectam vecinii si sa
pastram linistea, Emilia obisnuind sd vorbeasca
tare. Este necesar sd achitdm intretinerea lunara
a imobiluluiin care locuim, mai platim si alte
facturi, de curent electric, de gaze.
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Mergem la cumparaturi de mai multe ori, iar
hrana o preparam in cantitati mai mici si mai
des. Emilia s-a adaptat si la aceste situatii,

cu alti colegi de casa, de camera. Nu i erau
necunoscuti si i-au devenit rapid prieteni
apropiati.

Ajunsad Tn momentul acesta in care toate
pdreau asezate in viata sa, Emilia incepe sa
experimenteze intimitatea si sa se descopere
pe sine, ca femeie voluptoasa si capabila sa
ddruiasca iubire.

ATnmugurit dragostea cand, parca din neant, a
aparut Robert si totul s-a resetat. In inima Emiliei
s-a apris flacdra dragostei si din nou, destoinicia
ei a facut-o sa vorbeasca mai incet, mai suav,
devenind o femeie iubitoare, dornica si receptiva
la barbatul care fi std alaturi.

Daca timp de 6 ani toti din echipa Pro ACT
Suport care 1i ghidau pasii spre autonomie si
poate spre independenta, de la primul lucrator
social/persoana de suport, pand la psihologul
caruia Emilia i destainuia cele mai profunde
dorinte, nu au reusit sa o determine sa fie

mai femining, iata, a venit printul si Emilia s-a
transformat.

A durat un timp pana cand echipa a acceptat
faptul ca Emilia doreste sd traiascd o poveste de
dragoste aldaturi de Robert, acolo in comunitate,
la el acasd, inconjurata de familia si prietenii
acestuia.

Ea a fost cea care a insistat sd iasa din sistemul
de protectie, apoi a venit si Robert care a
demonstrat cd are tot ce este necesar pentru
a-si asigura lui si Emiliei un trai suficient, cat sa
fie fericiti.

Cu greu s-au lasat induplecati membrii

echipei, care vedeau in Emilia mai degraba
vulnerabilitatea si mai putin femeia indragostita,
pregatitd sa inceapd sa scrie 0 altd pagina a
povestii.

Legaturile se creaza strans intre client/beneficiar
si persoanele de suport, psiholog, asistent social,
consilier vocational, Tn mod autentic.

Incd ne gandim la Emilia, s&-i fie bine. Ne
dorim pentru ea fericirea, sa simta implinirea
sufleteasca si siguranta pe care dintotdeauna
Si le-a dorit.
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CPVI
’lmage’’

Centrul pentru viata independentd (CPVI)
"Image” se deschide tot in primavara anului
2015. Aici sunt gdzduite 3 persoane care sunt
in procesul de pregdtire intensa pentru viatd
independenta.

Fiecare client este antrenat si pregdtit pentru
a duce o viata cat mai fireasca in comunitate.

Este important de precizat faptul ca, inainte
de a veniin acest serviciu, tinerii au locuit In
alte servicii cu suport continuu, timp in care au
achizitionat cunostinte si deprinderi care le-au
permis ulterior sa se mute aici, unde primesc
ajutor punctual.
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CPVI
NCosa 9

In CPVI (Centrul pentru Viata Independenta)
"Casa 9" infiintat in anul 2017 se transforma
in 2021 in Locuinta Minim Protejatd (LmP)
"Tnceputuri”.

Aici locuiesc tineri determinati sa castige pariul
cu viata. Toti au locuri de munca stabile, unde
sunt apreciati si a caror contributie este mereu
ldudatd.

Pasiunile lor sunt din cele mai diverse: de la
biciclete, fotbal, la masini, muzica si sisteme
audio. Din acest serviciu s-au desprins Robert
care dupa ce a terminat scoala de bucatari s-a
angajat ca ajutor bucatar intr-un restaurant
cu renume situat intr-unul din cartierele
bucurestene.

Intre timp, si-a luat permisul auto, a decis s3
iasa din sistemn, iar acum trdieste independent.
Sorin, coleg de apartament cu Robert a facut
economii si cu ajutorul unui imprumut bancar
s-a mutat in propria locuinta si acum traieste
independent.

Doar Florin a ramas din cei trei, care a
chemat-o pe prietena sa Elena sa exerseze
viata de cuplu, pentru ca doresc in viitor sd se
casatoreasca si sa iasd si ei la randul lor din
sistem. Pentru ca apartamentul are 3 camere,
lor li s-a alaturat Ion, un tandr ambitios, care
prinde curaj pe zi ce trece si urmand exemplul
celorlalti, doreste sa fie independent.
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Cel trev | sunt
de o lon
lamw/w

Independent

Zi de toamna, Ion si lonica dis-de-dimineata, cu
bagajele facute se pregdtesc sa-l cunoasca pe
noul lor prieten, Independent. Este pentru prima
datd cand il vor intalni in realitate!

Despre Independent, mai auziserd, dar iata, a
sosit clipa s3-I si cunoascd. Incantati de noua
perspectivd, au dat mana cu Independent, care
aintratn viata lor direct cu: bagaje, mutare, lista
de cumpdraturi, curdtenie, aranjare camera,
aranjare haine in dulap, reguli noi, ingrijorari,
program, rigurozitate, buget.

Dar si cu: veselie, autonomie, decizia asupra
propriei vieti si libertate in actiune. Independent
este deocamdatd cam tulburdtor, dar stim ca
mai este necesar un timp de adaptare, pand
cand acesta va deveni pentru Ion si lonicd, un
prieten de nddejde.

Speriati si urmariti de traumele copildriei, al vietii
traite din putin, cei doi [, impart un apartament

in care fiecare are camera lui, pentru care

au dovedit prin munca si sinceritate ca sunt
adaptati.

Acest prieten, Independent este pentru Ion si
Ionica o fereastra, iar timpul va decide cand va fi
momentul zborului deplin, carmuit de ei insisi.

Pand atunci, Pro ACT Suport le este, ca
intotdeauna, suport!
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CPVI
) Va p I‘ l‘))

CPVI (Centrul pentru Viata Independentd)
"Pacii” se muta in anul 2020 1n afara
Bucurestiului, in judetul Iifov intr-un cartier
rezidential si se redenumeste in CPVI
"Tineretului”.

Aici locuiesc 5 tineri printre care si Nicu,
pasionat de artele martiale si pentru care anul
2019 a insemnat obtinerea prin concurs a
primei centuri.

A continuat reconectarea cu familia extinsa
- si-a revdzut bunicul si verisoara din partea
tatdlui, cu care tine strans legdtura, dupa ce
mult timp nu a stiut nimic despre ei. Insé,
cel mai important aspect din viata lui Nicu
este demararea procedurilor juridice pentru
"ridicarea interdictiei”.

Cu alte cuvinte, lui Nicu nu i este recunoscuta
in prezent, capacitatea de a lua propriile
decizii, pentru ca la un moment dat, cand era
in institutie a rdmas fara pdrinti si deci, s-a
considerat (de catre sistemul de protectie)

ca din acel moment, el nu mai poate "decide”
pentru el insusi si a fost pus "sub interdictie”.

Aceasta limitare a capacitdtii decizionale vine la
pachet si cu alte restrictii si limitdri care au un
caracter discriminatoriu, fapt care pentru Nicu
genereaza tristete, dar mai ales frustrare.

In prezent, preocuparea noastra in ceea ce-|
priveste pe Nicu este sa-l scapam de aceastd
interdictie si sa fi asiguram accesul la instruire
si la ocuparea unui loc de munca, pentru ca
aceastea sunt dorintele sale cele mai mari.

36



Intre timp, Nicu s-a angajat, urmand exemplul
celorlalti colegi din apartament si impreund,
fac parte din programul de instruire pentru
viata independenta derulat de Pro ACT Suport.

Provocarea pentru noi, in astfel de situatii, o
reprezintd efectele juridice si sociale ale acestei
"puneri sub interdictie, care atrage dupd sine
(printre altele) si nerecunoasterea capacitatii
de munca, implicit persoana care este pusd
sub interdictie nu numai ca nu are dreptul de
a lua propriile decizii, ci nici nu poate ocupa un
loc de munca.

Aceste aspecte contravin valorilor si principiilor
care stau la baza activitatii Pro ACT.

Prin urmare, cu ajutorul Centrului de Resurse
Juridice si la solicitarea lui Nicu, au fost
demarate procedurile legale pentru ridicarea
acestei interdictii.

Pe langa numeroasele rapoarte de activitate
referitoare la Nicu si evaluari ale diverselor
abilitati ale sale, pe langa multiplele infatisari
la Tribunal, Nicu a sustinut si interviuriin
cadrul unor evenimente legate de aceastd
tema organizate in cadrul Comisiilor Senatului
Romaniei, in care el incurajeaza modificarea
legislatiei siinlesnirea procedurilor in ceea ce
priveste punerea si ridicarea interdictiei.
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GoAoo s~oo
fermunadt,

o sa- pot so
ma angojez?

Ridicarea interdictiei si dreptul de a lucra! "Gata
s-a terminat, 0 sa pot sa ma angajez?”, intreaba
Nicu la aflarea vestii ca in curand interdictia pe
care o are va firidicatd si va putea fi din nou egal
in drepturi cu ceilalti, asa cum merita.

In urm& cu ceva ani, s-a decis ca Nicu, ramanand
fara parinti si aflandu-se ca minor, in sistemul de
protectie, sa fie pus sub interdictie, sub motivul
incapacitatii de a lua decizii.

Intre timp, Nicu a crescut si a ales serviciile
private de locuire in comunitate furnizate de
Asociatia Pro ACT Suport, unde afla ca nu are
acelasi drepturi si obligatii ca ceilalti colegi ai sai
pentru cd este pus sub interdictie prin hotarare
judecdtoreasca.

Pe masura ce timpul a trecut, frustrarile lui
Nicu s-au accentuat, astfel ca, acum un an si
jumdtate, au fost demarate procedurile pentru
ca interdictia lui sa fie ridicata.

Nicu a fost consultat la fiecare pas procedural,

a fost supus zecilor de evaluari, s-a prezentat

la toate infatisarile la care a fost citat de catre
Tribunal, de fiecare data cu speranta ca poate
oamenii care decid dacd el poate gandi sau nu
singur, vor vedea cat este de capabil si dornic sa
fie ldsat sa creasca ca om, dar si ca cetatean.

Nicu si-a dorit foarte mult sd aiba un loc de
munca legal, stabil, pentru ca tinteste sa devina
independent, sa traiasca pe cont propriu si prin
fortele proprii decent in societate. Odata cu
ridicarea interdictiei, Pro ACT Suport |-a sprijinit
sii-a fost aldturi asa cum a facut-o in fiecare
moment important al vietii sale: cand s-a mutat
din institutie in comunitate, cand s-a reconectat
cu familia extinsa si si-a revazut bunicul,
verisoara si mdtusa si la acel moment, in gdsirea
unui loc de munca potrivit. In prezent, Nicu,
care nu mai este pus sub interdictie, lucreaza cu
forme legale si este multumit.

Tot acest demers juridic nu ar fi fost posibil fara
implicarea cu profesionalism al prietenilor de la
Centrul de Resurse Juridice, carora le multumim
pentru contributia substantiala.
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Un colf
e rod’

Despre viata lui Florin se pot spune putine:
abandonat la nastere, crescut in asistenta
maternald de o persoand pasionatd de picturd,
Florin si-a petrecut copilaria printre exponatele
Muzeului Satului « Dimitrie Gusti », pentru ca
acolo lucra persoana care il avea in grija.

A urmat cursurile unei scoli profesionale si dupd
decesul asistentului maternal, Florin, adolescent
fiind, a ajuns intr-un Centru de Abilitare si
Reabiltare din Bucuresti, serviciu nepotrivit ui,
doar pentru cd In alta parte nu i s-a putit gasi
loc. Din acest Centru al Statului, Florin a venit la
Pro ACT Suport si cu ajutor, s-a angajat la Muzeul
National de Arta Contemporana din Bucuresti,
Ca asistent restaurator.

Despre Florin, ca persoand, insd, se pot spune
foarte multe: un om linistit, cu vorba rara,
afectuos, cu zambet larg obtinut fara prea mult
efort, prezent, atent la detaliile din viata sa, atent
la persoana sa si la ceilalti, un leader informal, pe
care colegii de apartament l-au luat ca exemplu,
un meticulos si constiincios.

Dupd angajare, Florin a dorit sa-si strangd

banii castigati pentru a se muta « la casa lui ».
Au trecut 2 ani si a reusit sa economiseasca
necesarul pentru plata unui avans pentru o
garsonierd, dar sd-i mai ramana bani si pentru
mobilarea si utilarea acesteia. Demersurile cu
mutarea lui Florin au durat 6 luni de zile, in care
amers, s-a uitat, a cercetat piata imobiliard, a
cdutat electrocasnicele dorite (neapdrat de inox),
si-a comandat mobila de bucatarie, de hol si
dormitorulin nuante de gri si bej.

Florin a fost primul client al Pro ACT Suport

care a ales sa iasd din sistemul de protectie,

cu demnitate si asa cum trebuie sa fie un om
normal, asezat la casa lui, cu dorinta de a fiiubit
sia de atrdiin liniste, pe cont propriu.
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Marcel a pledat pentru scoaterea sa de sub
interdictie si cu sustinerea Pro ACT Suport,
a reusit. Mesajul sau catre lume a fost urmdtorul:

binemeritatul ‘masaj” si muuuulte medicamente sedative. Am invatat cd daca
"sunt cuminte’si sunt compleant la ce mi se spune, nu merg la "beci”. Devenisem

Numele meu este Marcel, am 54 de ani si o dizabilitate din
cauza careia familia mea extinsa a considerat cd suntin
pericol sau mai bine zis, un pericol pentru societate si a
fdcutin asa fel incat, acum mai bine de 25 de ani, sd mi

se ia dreptul de a face propriile alegeri si de a decide ce

se Intampla cu viata mea. Cu alte cuvinte, siin prezent
beneficiez de aceastd masura suprema de "protectie”, care
nu-mi da pacea pe care un om ar trebui sa o aibd la varsta
mea, interdictia.

Copildria mi-a fost obisnuitd, adolescenta la fel, desi

teribilist, am ndzuit la drumul spre studii academice,

nsa, psihicul meu a fost de altd pdrere. Si pentru cd existau aceste

lupte interioare care se purtau in mine si pentru cd nu prea intelegeam la varsta

aceea ce mi se intampla si de ce lucrurile par mai tulburi la mine decat la prietenii mei, am fost
internat. Apoi, au urmat evaluari peste evaludri, testdri, medicamente, multe medicamente si...
pereti goi, iar eu in pijamale. imi amintesc ca ieri, cum am fost luat pe sus, in pijamale, profund
sedat si dus la evaluare la IML, ca doar eram un pericol, nu? Nu eram capabil sa stau in picioare,
daramite sd mai leg doud cuvinte, prin care sa demonstrez cd eu doar traversez o perioada mai
tulbure si ca sunt optimist, ca o sd fiu bine. Nu am avut drept la replica, si chiar dacd il aveam, de
la atatea medicamente, nu as fi fost in stare sa bangui ceva inteligil in favoarea mea. Atunci s-a
produs prima ruptura in sufletul meu, cand bunica si unchiul meu care stiti ce?, au si murit intre
timp, au decis soarta mea, fdrd ca eu sa pot spune sau face ceva. Asta a fost, in plind tinerete, mi
s-a interzis a trail

A urmat iadul cand am fost dus la P, un centru din Cdldrasi pentru recuperarea persoanelor, ma
scuzati, nebune. Era anul 1996, oare ce fdceati dvs. in anul acela? Ei bine, pe mine ma internau
ai mei la nebuni si ca sa nu-mi pierd mintile cu totul, ajunsesem sa fac toate muncile posibile
dintr-un centru: ajutam cat puteam de mult pe ceilalti, pe colegii mei, la bucdtarie, la curdtenie.
Astfel, simteam ca (incd) sunt OM. Nu exista cuvintele potrivite cu care sd va pot descrie

mizeria, conditiile de trai, mancarea, lipsa de umanitate, "masajul” pe care il primeam de la un
anume angajat care venea si mirosind a alcool la serviciu. Ne znopea cu bataia, mai ales daca
doamna doctor "prescria” acest tip de tratament. Eram bdgati in "boxd”, aceea era camera de
"linistire”, unde iardsi primeam in loc de mancare, bdtaie si poate niscaiva picaturi de apa, in rest

un "om de nadejde” pentru personal, pentru ca de cele mai multe ori, boxa
nsemna moarte si cine intra acolo, nu mai iesea viu, iar eu ajutam personalul sa
care pe cei decedati, sa-i spele si sa-i pregdteasca de inmormantare. Erau dintre
colegii mei, mi-l amintesc pe domnul colonel de armatd, care dintr-o data nu a
mai fost in apele lui si a fost adus la P. sau pe domnisoara cu 2 facultati, o femeie
frumoasd, dar si ea atinsa de tulburare. Amandoi au murit, nu au mai apucat sd
traiascd schimbarea la care nadajduiau cd se va intampla. Mi-am luat la revedere de
la ei in timp ce le spalam trupurile si le puneam in scrie. Nimeni nu intreba nimic!

Vremea a trecut, legile s-au mai schimbat si in favoarea noastrd, a celor care eram
acolo. Astfel cd, viata noastra incetul cu incetul a inceput sd fie mai calitativa, mancarea
mai bund, incepusem sa primim haine, sd fie concediat domnul care ne facea masajul

si chiar a fost desfiintatd boxa, parese nu ne respecta drepturile. Era parcd alta viatd!
Nu a durat mult, si legile iar s-au schimbat, P. a fost desfiintat, iar eu, fdra sa fiu intrebat,
cd doar nu aveam dreptul de a spune ceva, am aterizat la un centru dintr-o comunad din
judetul Giurgiu, aproape de Bucuresti. Aici, alta privare de libertate, pe langa cea pe care
0 aveam deja, nu m-am simtit deloc bine. Eram cu totii considerati pericole publice, care
fac rau societatii, prin urmare, nu meritam sd iesim. Trebuia sa ne multumim cu putinul de
care aveam parte.

Mai trece un timp si sortii decid pentru ca eu sa ajung la Casa Mihail, tot in judetul Giurgiu, dar
altd gestiune, cea a Asociatiei Pro ACT Suport. Ajuns aici, nu-mi vine a crede, cd sunt ascultat,
bdgat in seamd, crezut, am libertate, atat cat imi permite interdictia. Tot aici am intalnit oameni
de bine, am colegi buni, sunt intrebat si chiar incurajat sa fac lucrurile care imi plac; nu este
gdldgia care mi-a zorndit in urechi atatia ani de zile. Mai mult, oamenii acestia cred in mine si
n potentialul meu. Oamenii de aici impreuna cu altii de la alta organziatie (CRJ) fac demersuri
de a md scoate de sub interdictie, ei cred in mine, practic se lupta cu mama mea care nu este
de acord ca eu sd trdiesc linistit, independent, asa cum am invdtat si mi-ar pldcea sa fiu. Si

asa, pentru a doud oard in viata mea s-a rupt sufletul in mine, cand, propria mea mama s-a
impotrivit demersurilor recente de a fi scos de sub interdictie. Dar eu nu md las, am prins aripi
si cred cd totul este posibil pentru mine, chiar daca nu mai am 20 de ani. Sunt in continuare,
optimist!

Sunt Marcel, am 54 de ani si, desi, specialistii sustin ca pot, mama imi interzice sa fiu autonom si
independent. Mi-ar fi placut sd vd demonstrez ca nu mai am mintea pe care o aveam in tinerete,
dar, vedeti dvs...nu am voie! Oare, cati or mai fi ca mine?!

Multumesc!
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CPVI
NCosanzeona’’

CPVI (Centrul pentru Viata Independentd)
"Cosanzeana" este serviciul model de locuire
in comunitate, pe care Pro ACT Suport |-a
dezvoltat in 2021 pentru 5 tinere cu dorinta
de a evolua si de a deveni independente.

Unele dintre tinere au deja serviciu stabil
si sunt mai autonome, in timp ce altele,
gdzduite mai recent, sunt la primi pasi
aiintelegerii importantei autonomiei.
Aici se Infiripd povesti de dragoste,

se trdiesc mici tragedii din iubire,

Se cantd si se danseaza.
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INSTRUMNTELE
DE LUCRU SI
ABORDAREA
CENTRATA
PE PERSOANA

In experienta sa, Pro ACT Suport a dezvoltat
instrumentele de lucru care sd vizeze
persoana si nu serviciul. Stabilirea obiectivelor
persoanei pliate pe nevoile sale reale de
suport este un proces pe care Pro ACT Suport
l-a rafinat in timp.

Acestea se intampla in urma unei evaluari
bazate pe "Planul Centrat pe Persoand” (PCP)
devenit acum instrument curent de lucru. Prin
intermediul PCP, se stabilesc prioritdtile pentru
dobandirea abilitatilor de viata independentd
ale persoanei, conform carora se va face
"potrivirea” cu locatia serviciului, cu resursele
existente in zond, precum si cu ceilalti colegi
de apartament.

In timp, ne-am dat seama ¢ locatia simplé,
intr-un apartament cu mai putini locatari
raspunde mai mult si mai autentic nevoilor
fiecarui rezident, permitand o evolutie sigura
spre autonomie. Dincolo de aceste aspecte,
consideram important ca aceste servicii sa

fie cat mai mult cu putinta flexibile si sa nu
ramanad "blocate” si legate de un spatiu, pereti
si infrastructura.

PCP-ul este urmat de alte doud instrumente
punctuale de lucru utilizate pentru stabilirea
si clasificarea obiectivelor unui client (MAP) si
modalitatile de indeplinire ale acestora (PATH).

In intocmirea si indeplinirea MAP si PATH un
rol important il au relatiile interpersonale si
reteaua de suport, ale clientului. Stim deja

Cd, 0 persoand ,creste” avand exemple in jur,
primind sprijin si dezvoltandu-si o retea de
prieteni.

Povestile, trairile si experientele clientilor nostri
au in spate perseverenta echipei Pro ACT si
implicarea persoanei de suport.

Altfel spus, ne bucuram si ne mandrim cu
fiecare reusita a fiecdrui client, stiind ca in
Spate este o echipa care si-a dedicat timpul si
atentia pentru ca acel lucru sa se intample sau
cel putin sd fie posibil.
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BUGETUL IN 2022

Venitury
Finantari externe scriere 195.000
siimplementare proiecte

Finantadri interne in baza contractelor 3.100.000
de achizitii publice

Sponsorizari, Donatii 6.320
Total 3.301.320

*
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100+ 19 15

PERSOANE DEZINSTITUTIONALIZATE PROIECTE SERVICII SOCIALE LICENTIATE

Implementare servicii sociale

de tip CPVI

Implementare servicii sociale
de tip LP

Formare si supervizare personal

Investitie in cresterea calitatii
conditiilor de locuit

Costuri Administrative
Total

- W

50+ 100+

PERSOANE CU DIZABILITATI INTEGRARI iN PIATA MUNCII
INTEGRATE IN SOCIETATE

2.504.500
105.000

7.500
72.500

850.089
3.539.589

(0,

20

PERSOANE CU DIZABILITATI TRAIESC
INDEPENDENT
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PROIECTE
DESFASURATE

Protectul
NDARE”

Proiectul "DARE: Dezvoltare, Abilitati, Rezilienta
si Echitate pentru o viatd independenta a
persoanelor cu dizabilitati” finantat prin
Programul Active Citizens Fund Romania, in
care Pro ACT Suport, in parteneriat cu Fundatia
FARA, Fundatia de Abilitare Speranta Timisoara
si International Organization for Democracy and
Human Rights Norvegia, abordeaza carenta in
continuumul de servicii pentru persoanele cu
dizabilitati, atat din sistemul rezidential, cat si a
celor care suntin risc de (re)institutionalizare.

Proiectul DARE se aliniazd cu obiectivele
proiectului de Strategie Nationala 2021-2027
privind drepturile persoanelor cu dizabilitati si
are doua directii:

Flexibilizarea standardelor de reglementare
a functiondrii serviciilor sociale de tip
Locuinta Protejata (LP) si Centru pentru Viata
Independentd (CPVI) conform Anexelor nr. 1
si 2 ale ,Ordinului MMPS nr.82/2019 privind
aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti”;

Introducerea unui nou serviciu - Serviciul de Trai
Independent Supervizat (STIS).

Avantajul STIS este ca ofera o plasa de
sigurantd persoanelor cu dizabilitati in cautarea

autonomiei si a unei vieti implinite in comunitate.

STIS este gandit ca o forma de sprijin

asigurata persoanelor cu dizabilitati care au
avut experienta vietii in sistemul rezidential,
marcata de rigorile si limitele institutiei sau celor
care sunt dependenti de ajutorul familiei si
comunitatii.

Modelul STIS va fi cristalizat in urma pilotarii pe
0 perioada de 12 luni si adaugarea etapei de
viatd independentd supervizata pentru cresterea
rezilientei si a incluziunii sociale si reducerea
inechitatilor.

Protectul
"ERASMUS ”

“WorkABLE: Developing Competences of Adult
Educators to Support the Employment of
Persons with Mental Disabilities”, programul
ERASMUS +, KA204 - Strategic Partnerships

for adult education. Proiect in care Pro ACT
Suport este parte a unui consortiu alcatuit
dintr-un total de cindi entitati din patru tari:
Italia, Slovenia, Cipru si Romania. Obiectivul
major al proiectului este conceprea si lansarea
unei platforme electronice care contine module
de formare a celor interesati de dobandirea
cunostintelor necesare pentru acordarea
suportului persoanelor cu dizabilitati intelectuale
la angajare. Proiectul s-a desfasurat in perioada
septembrie 2019 - august 2021.
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Protectul
PTELUS”

-7 TELUS
INnternational

“Noi Tnceputuri - Suport pentru tinerii cu
dizabilitati intelectuale sa-si construiasca

viata” finalizat in 2019, proiectul a fost finantat
de Fundatia "TELUS International Romania
Community Board". Printre rezultatele scontate
se enumera: organizarea a 400 de sedinte de
psihoterapie pentru 20 de tineri cu dizabilitati
intelectuale, alti 15 tineri cu dizabilitati
intelectuale au fost angajati pe piatd libera a
muncii.

S-au incheiat 3 parteneriate public-privat cu
Directiile Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului din sectoarele 1, 3 si 6 din
Bucuresti, s-au elaborat 2 manuale de instruire
pentru tineri cu dizabilitati intelectuale si s-au
organizat sesiuni de consiliere de grup pentru
41 de tineri dizabilitati intelectuale din institutiile
rezidentiale publice pe teme legate de viata
sdndtoasd, devoltare armonioasa, relatii si viata
sexuald.

Astfel, Pro ACT Suport a contribuit la incurajarea
acestor tineri sa-si construiasca propria viata

si sa devind persoane integrate social Si
profesional in societate.

2 Protecte
”IWA”

Primul proiect IWA a vizat echiparea si

dotarea bucatariei de la CPVI Mihail, cu sprijinul
International Women's Association of Bucharest.

Scopul proiectului a reprezentat sprijinirea
persoanelor cu dizabilitati intelectuale, care sa
se simtd acceptate, increzatoare in fortele lor
si capabile sa desfdasoare activitati in beneficiul
propriei persoane si al altora.

Astfel cd, s-a identificat un numar de 6 tineri
care si-au dorit, au putut si au avut nevoie de

0 activitate cu scop terapeutic, aceea de afi
implicati in activitatile din micro-ferma de pdsari
a organizatiei siin pregatirea carnii de livrat.

S-a elaborat un program zilnic al activitdtilor si
responsabilitatilor specifice, adaptat fiecaruia,
prin care 38 de persoane si-au imbunatatit
alimentatia zilnica.

S-au achizitionat echipamente, dotari specifice
activitatii si consumabile.

Rezultatul scontat al proiectului a fost atins prin
crearea unui exemplu de buna-practica pentru
alti furnizori de servicii sociale pentru persoane
cu dizabilitati.

Al doilea proiect IWA castigat a fost echiparea
si dotarea grupurilor sanitare de la CPVI ,Casa
Tufa”, unde 10 persoane cu dizabilitati psiho-
sociale si intelectuale au beneficiat de conditii
Imbunadtatite de viata prin igienizarea bailor casei
si dotarea acestora cu obiecte sanitare noi si mai
sigure precum si cu un boiler electric nou.

In urma implementérii proiectelor IWA, se simte
o Tmbunadtatire a conditiilor de locuit si implicit a
vietii clientilor Pro ACT Suport, ceea ce ajutd la o
mai buna intelegere a normalitatii si confortului.
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Fundirousing su
ouwsowreang pentru
Pro- ACT Suport

Anul 2013 gdseste Pro ACT Suport in plind
dezvoltare organizationald, motiv pentru care
se pune accent pe componenta de atragere de
fonduri si crearea retelei de colaboratori.

fn acest context se castiga proiectul “Fundraising
& Outsourcing” care primeste finantare de la
Open Society Foundations - Mental Health
Initiative. Activitatile de networking s-au
desfasurat pe parcursul a 12 luni, in perioada
aprilie 2013 - martie 2014.

Incheierea proiectului aduce cateva rezultate
notabile, printre care si faptul ca Asociatia Pro
ACT Suport devine membru cu drepturi depline
a Business International Network si a American
Chamber of Commerce din Romania. Aceste
demersuri au rezonanta si in activitatea noastra
din prezent, numeroase actiuni si contacte
purtand amprenta celor doua organizatii.

lnarestim tin ocoomend

Urmand modelul de succes al proiectului “Sa
mancam sandtos” din cadrul CPVI Metamorfoze,
in toamna anului 2014, se infiinteaza in curtea
CPVI Mihail mai multe unitati de economie
sociald.

Sub egida Open Society Foundations -

Mental Health Initiative, proiectul primeste

titlul "Investim in oameni” si pune bazele
infrastructurilor necesare organizarii unei ferme
de curcani, pui si iepuri bio si a unei sere de
legume.

Eforturile tinerilor nostri, persoane cu dizabilitati
intelectuale asistate de lucratorii sociali de a
ingriji animalele si plantele au fost rasplatite cu
recolta bogata de tomate, vinete, castraveti si
ardei, salata verde, ceapa si usturoi, iar curcanii,
puii Si iepurii au asigurat necesarul de hrana
pentru toate serviciile Pro ACT Suport.

Proiectul se Incheie In primdvara anului 2015,
moment de la care devine complet sustenabil si
care se deruleazd inca.
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In noiembrie 2013, au fost accesate fonduri
pentru infiintarea unei sere de legume in cadrul
Centrului pentru Viata Independenta (CPVI)
"Casa Metamorfoze”, prin intermediul unui
proiect care s-a intitulat "Sa mancam sanatos !".

Acest demers finantat prin curtoazia Open
Society Foundations - Mental Health Initiative,
a venit in Tntampinarea indeplinirii obiectivelor
pe care Pro ACT Suport si le-a stabilit, acelea
de a construi pe de-o parte, cadrul necesar

deprinderii cu un program de lucru a rezidentilor

din CPVI Metamorfoze, pentru ca acestia sd fie
pregadtiti pentru a ocupa un loc de munca si pe
de alta parte, oferirea unei hrane sanatoase si

totodata promovarea unui stil de viata sandtos.

Eficienta serei s-a regdsit imediat in alimentarea
tutoror CPVI-urilor cu produse proaspete, lucru
devenit pe parcurs mdsura de sustenabilitate
financiard a serviciilor dezvoltate de Pro ACT
Suport.

Proiectul a fost finalizat in luna mai a anului
2014, cu o productie de tomate, castravetj,
vinete si ardei gras, care a acoperit necesarul
casei pe intreaga perioada a deruldrii acestuia,
sera dovedindu-si utilitatea si in prezent.
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LECTII
INVATATE

e Experimentarea cu succes a dezvoltarii
serviciilor de incluziune sociala in locatii
(apartamente) inchiriate pe termen lung,
evitand in acest fel investitia in infrastructuri
si directionarea fondurilor cdtre si pentru
OAMENIL.

e (Crezul ca nimic nu se realizeazd pentru client
fara consimtamantul si participarea sa.

e Instrumentele de lucru adaptate cu abordare
individualizatd a fiecarui client.

e Procesul de "potrivire” a clientului cu
viitorul loc in care va sta si colegii de casd/
apartament, cu persoana de suport, conform
profilului fiecaruia.

e [mportanta acordata formarii si dezvoltdrii
relatiilor si a cercurilor de suport pentru
fiecare client.

e Acordarea clientului a unei perioade de
tranzitie la noua viata.

e (lientilor le este permis sa greseascad,
pentru a da acestora ocazia de a invdta din
experiente, in limite controlabile (invatarea de
tip experiential).

¢ Flexibilitatea activitatilor si actiunilor echipei

Pro ACT Suport, adaptate nivelului fiecarui
client de evolutie spre dezinstitutionalizare
si spre viatd independenta. Flexibilitatea i
adapatablitatea Pro ACT la nevoile si nivelul
fiecarui client fac posibila mutarea clientilor
intre locatii si schimbarea echipei de suport,
cu o frecventd uneori aparent uimitoare, dar
benefica, urmand interesul suprem al celor
implicati si eficientizarea activitatilor.

Formarea continud a echipei Pro ACT Suport.

Existenta unui sistem profesional de
supervizare cu rol de suport siigiend
mintala pentru personalul de bazd, care
interactioneaza cu clientii, persoane cu
dizabilitati intelectuale.

S:Iutém 'ini,tiativele autoritstil
pentry dlseminarea modely

dez:nstitutionalizare

Or publice
ului nostry, de

Rl 5 frgmoqse in Procesy|
f NCii g clientilor Nostri
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Su, matL e seomma,
trimitem cele mal
bune ganduri

Ambasada Republicii Federale Germania
Bucuresti

Autoritatea Nationala Pentru Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati (ANPDPD)
Association for Promotion Inclusion, Croatia
Business Network International, Romania
Casa de avocatura Voicu&Filipescu, Bucuresti
Centrul de Resurse Juridice, Bucuresti
Centrul de formare VALIDUS, Croatia.
Colegiul National al Asistentilor Sociali din
Romania

Consiliul Judetean Giurgiu

CNDR

Decathlon Romania

Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului, Galati

Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului, Giurgiu

Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului sector 1, Bucuresti
Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului sector 2, Bucuresti
Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului sector 3, Bucuresti

Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului sector 4, Bucuresti
Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului sector 5, Bucuresti
Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului sector 6, Bucuresti
Directia Municipala de Asistenta Sociald,
Bucuresti

Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului, Teleorman

European Association of Service Providers for
Persons with Disabilities (EASPD)

Editura Didactica "Publishind House”
European Network of Independent Living
(ENIL)

Federatia Organizatiilor Neguvernamentale
pentru Servicii Sociale (FONSS)

Fundatia Alaturi de Voi

Fundatia FARA Romania

Fundatia Speranta, Timisoara

GRIFO Multimedia S.R.L., Italia

Grupul de Autoreprezentanti "Ceva de Spus”,
Timisoara

Habitat pentru Umanitate, Bucuresti

Institute for Human Centered Design,
Boston

International Women's Association of
Bucharest (IWA)

Keystone Human Services Philadelphia
Kuehne& Nigel

Mental Health Initiative, New York, SUA
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
Neighbours INC. International, SUA
Open Society Foundations

OZARA d.0.0., Slovenia

Primaria Orasului Mihailesti, Giurgiu
Procter&Gamble, Romania

Raul Mihu

Reteaua "Dizabnet”

Scoala Speciala numarul 5, Bucuresti
SYNTHESIS Center for Research and
Education Ltd, Cipru

S.C Robital Industrial Supplier S.R.L.
TELUS

Villa delle Ginestre, Italia
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Recunovstere
W cooperore

e Pro ACT Suport detine doua premii de
excelenta oferite de "Fundatia Essl”in cadrul
amplei Conferinte anuale ZERO PROJECT,
unulin 2017 si al doileain 2019. Decernarea
acestor premii a avut loc in cadrul unor
ceremonii organizate la Biroul Natiunilor
Unite din Viena, in fata unor largi audiente,
de peste 800 de persoane. Din peste 1,800
de aplicatii depuse in fiecare din acesti ani,
au fost alese 15 modele de bund practica,
modelul Pro ACT Suport fiind selectat si
recunoscut ca exemplu de buna practicd n
domeniul angajdrii in munca si al dezvoltdrii
serviciilor de suport in comunitate. Tocmai de
aceea, primim dese solicitari de sprijin
din partea unor organizatii si institutii, de
a oferi asistenta tehnic3. In context national,
Pro ACT a devenit un partener serios si
Cu expertiza necesara pentru a colabora
Cu autoritatile din domeniui.



Organizatia noastra a fost premiata ca model
de bund practica de cdtre Ministerul Muncii
si Justitiei Sociale in cadrul evenimentului
dedicat sarbatoririi Centenarului.

Din anul 2013, Pro ACT Suport este membru
cu drepturi depline a Camerei de Comert
Americane din Romania (AmCham), asociatie
de afaceri care a contribuit la cresterea
relatiilor comerciale si de investitii intre
Romania si Statele Unite.

Pro ACT Suport este membru al Business
Network International (BNI) Romania,
organizatie de business networking, ai carei
membri sunt profesionisti care se sprijina
reciproc pentru a-si dezvolta afacerile
aplicand principiul "Daruind vei dobandi”.

Pro ACT Suport coopereazd la nivel
international cu asociatii de profil precum
European Network of Independent Living
(ENIL) si European Association of Service
Providers for Persons with Disabilities
(EASPD). Prezentarea serviciilor de
incluziune, contractarea serviciilor sociale,
autoreprezentarea grupurilor de persoane
cu dizabilitdti psino-sociale si intelectuale,
incluziunea sociala a acestora sunt subiecte
comune si frecvent dezbatute in evenimente
organizate in tandem atat in tard cat siin
straindtate, sub patronajele Uniunii Europene
si al Consiliului Europei, la care Pro ACT
participa.
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Oa valoare vieti tale!

SEDIUL CENTRAL ADMINISTRATIV
PRO ACT SUPORT

Str. Soldat Simion Stefan, nr. 34, sector 4,
cod postal 040589, Bucuresti

Telefon: 031-425 59 51

www.proactsuport.ro
www.facebook.com/ProActSuport



