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THE ZERO PROJECT IS PROUD TO CERTIFY, THAT

Pro ACT Suport

'wis gelaciad ae ol of B8 Innovative Proctices by [he Zero Project’s salection committes of
renowned disabiity and sccassiniity experts. Exemplary in the aheas of innovation, Impact, chances
of long-teem growth and success, and scalabdity,

A preparation for independent living
centers program in Romania

s putstancing in providng B practical solution to improve acosssiility
for persons with disabdities.
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in anul CENTENAR al MARII UNIRI, in semn de apreciere
MINISTERUL MUNCII 51 JUSTITIEI SOCIALE
acorda

DIPLOMA DE BUNE PRACTICI

serviciului social
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CENTRUL PILOT PENTRU INCLUZIUNE SOCIALA (CPIS) “CASA MIHAIL"
al furnizorului: Asociatia PRO ACT Suport
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pentru profesionalismul 5i implicarea responsabila
in furnizarea serviciilor sociale din Roménia
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Tn cei 8 ani de activitate, filozofia, principiile si val
orile noastre au rdmas neschimbate, devenind si
mai puternice - asa se face cd incd vorbim despre:
incluziune autenticd, normalizare, respectarea ar-
ticolului 19 din Conventia ONU privind drepturile
persoanelor cu dizabilitafi, care le conferd acesto-
ra dreptul de a locui in comunitate, incredere, re-
spect fata de fiinfa umand, credinta in autodeter-
minare, armonie sociald, justitie sociald, empatie,
responsabilitate fata de generdtiile viitoare, hrana
sandtoasd. Ramanem fideli viziunii noastre de a
deveni o voce puternicd, capabild s@ schimbe
mentalitdfi, politici, dar mai ales destine, avand la
baz& credinfa fermd in potentialul persoanelor cu
dizabilitafi, dar si al societdtii deopotriva.

Familia Pro ACT este alcatuitd din psihologi,
asistenti sociali, medici, consilieri vocationali si
lucrétori sociali, vorbim aici despre echipa multi-
disciplinard care asigurd cu profesionalism buna
desfasurare a lucrurilor. Impreund cu aceastd
echipg, clientii Pro ACT reusesc sd se fransforme
din persoane beneficiare ale sistemului public de
asistentd sociald, in persoane respectabile care
contribuie la bundstarea proprie si la cea a soci-
etdtii, aducand plus valoare comunitdtii din care
fac parte. Demne de mentionat aici sunt progre-
sele fiecdrei persoane in parte, precum si evolutia
personald ascendentd si frumoasa.

Clientii Pro ACT sunt persoane cu dizabilitati in-
telectuale si probleme de sandtate mintald, care
au fost institutionalizate cea mai mare parte @
vietii lor, in centre rezidentiale din sistemul public
de profectie socialg, fie abandonati la nastere, fie
"parasiti” de familii, copii fiind.
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Ca in orice familie, existd provocaril Vorbim despre procesul de “schimbare si transfer”, unul indelungat si care,
uneori, devine dificil pentru ambele pdrtfi. Membrii echipei multidiscliplinare acordé suport continuu si/sau “la nev-
oie” fiecarui client. Acest “la nevoie” vine cu multd incrcéturd emotionald si tensiune din partea clientilor, insa prin
comunicare si relafionare autentics, clipele de incordare capéits farmec si insemnéitate pentru fofi cei lmpllcan Sunt
momente in care invafdm unii de lo altii, barierele de mte/egere si empatie fiind ridicate. In acest fel unic, Pro ACT
contribuie la schimbarea radicalé a perceptiei cu privire la persoanele cu dizabilitdfi, acestea fiind puse in situafii
de normalitate si roluri care-i valorizeaza: locuitor intro casd si comunitate, angajat si deci contributor la sistemele
de asigurdri sociale, vecin, prieten, cumpdrdtor efc.

Colaboram cu:

Adultii cu dizabilitdti intelectuale si probleme de
sdndtate mintald din institutiile rezidentiale de
stat, care doresc sa acceseze serviciile de locuire

in comunitate dezvoltate de Pro ACT.

Directiile de Asistentd Social si Protectie a Copi-
lului, ca parteneri pentru furnizarea serviciilor de
locuire in comunitate.

Autoritatile publice pentru diseminarea modelelor
de incluziune sociald si angajare pe piata liberd
a muncii a persoanelor adulte cu dizabilitati in-
telectuale prin sesiuni de formare a specialistilor
din domeniu.

Angajatori din mediul privat si public pentru fo-
cilitarea integrdrii pe piata liberd a muncii a per-

soanelor cu dizabilitati intelectuale.




Modelul Pro ACT de dezinstitutionalizare

10 Servicii de incluziune sociald licentiate in Bucuresti si judetul Giurgiu prin infermediul carora promovam
dezinstitutionalizarea a 51 de persoane adulte cu dizabili
abordarea individualizatd in vederea dezvoltdrii potentialului existent.

1. CPIS - Tufa

CPIS (Centrul Pilot de Incluziune Sociala “Tufa” este ser-
viciul de c&patdi al nostru, infiintat la inceputul anului

2012, in orasul Mihdilesti, judetul Giurgiu, el are deja o
istorie de aproape 8 ani si deci cu cele mai impresion-

ante povesti. Pentru cei 9 tineri cu dizabil telectuale
si probleme de s@ndtate mintald care locuiesc aici, anul
2019 a fost bogat in experiente de viata: unii dintre ei
si-au vizitat familiile din judefe mai indepdrtate, au fost in
excursii si vacante, altii s-au angajat pentru prima datd,
altii si-au schimbat locul de munca. Un exemplu in acest
sens este Tudor, un tandr venit la noi in martie 2012,

care dupd ce si-a lasat temerile deoparte sa convins ¢
a trdi in comunitate este de bun augur. Dacé la inceput
a fost greu pentru Tudor s& se obisnuiasca cu toate situ-
atiile noi care se intdmplau, dar mai ales cu a avea un
loc de munca stabil, la care se addugau si respingerea
din partea familiei, care incd il neaga si nu il primeste in
sanul sdu, iatd cd Tn cei 8 ani, Tudor a reusit s& accepte
schimbarea si a reusit s&-si pastreze demnitatea chiar si
in momentele cruciale din viafa sa. Acum, Tudor se afla
intr-un moment frumos si Tmplinitor al vietii, este linistit,
apreciat de colegi, cdutat de vecini si ldudat la serviciu.
Tudor este fericit si noi al&turi de el




2. CPIS - Metamorfoze
Al doilea serviciu infiinfat de Pro ACT in anul 2013,

in comunitatea din localitatea Joita, judetul Giurgiu,
gdzduieste 8 tineri fefe si baieti, fiecare cu rostul si
chemarea sa. Pe Cristina, spre exemplu, anul 2019
a purtato pe valurile dragostei, cu freamatul primei
intalniri, cu trandafirul ca declaratie de dragoste,
cu vorbe dulci soptite si plimbari sub clar de lund.

Florentina, o altd t&naré rezidentd la Joita este re-
cunoscutd deja n localitate pentru paturile pe care
le croseteazd manual, anul 2019, aducdnd pentru
aceasta si mai multe comenzi si posibilitatea ca ea
s&si indeplineascd dorintele cu proprii bani césti-
gati responsabil - si-xa cumpdrat o tabletd, cercei de
aur si urmeazd bratard care sa fie din aur, bineinfe-
les. Viitorul pare promitator!
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3. CPIS - Mihail
CPIS “Mihail” din Novaci, judetul Giurigiu este o

casd mare cu gospoddrie generoasd, in care unii
dintre rezidenti lucreazd in serd si la microferma
de curcani. Aici este locul in care “invéaiaceii” infe-
leg care sunt primele responsabilitati ale unei viefi
independente si experimenteazd viata in comuni-
tatea rurald, in care fiecare cunoaste pe fiecare.
Unul dintre “veteranii” Pro ACT care locuieste aici
este domnul Endre (asa cum i spunem noi), om
pasionat de tamplarie, care a reusit in ciuda prob-
lemelor de sdnatate mintalé care Ti mai dau de
furcd, s& se integreze armonios si putem spune
cd aproape complet la locul de muncd. Un as-
pect foarte important pentru domnul Endre — s&
fie inteles si acceptat asa cum este (“cu toanele
mele”) sa intdmplat in 2019, cénd revenit la un
fost loc de muncd, leagd o prietenie sincerd cu
seful sdu. Pentru domnul Endre, aceastd conexi-
une interumand s-a intémplat atét de firesc, incét
a inceput s se simtd mai acceptat, fapt care la
determinat sa-si intdreascd increderea in sine si
sG-si pdstreze spiritul sus, iar perioadele “de ca-
dere” sa fie mai rare si mai scurte. Zambetul sfios
din coltul buzelor si privirea dreaptd sunt semne
pe care domnul Endre le afiseazd ca semn de im-
plinire a sa suflefeasca.

Tot la “"Mihail” o gasim si pe Mona, o tan&ré care
dea lungul timpului a fost urét tratatd de oameni,
dar care si-a pastrat generozitatea. Ea vine dintro
institutie cu multe restrictii, a reusit intrun an de
zile s se scuture de trecut si a gasit de undeva
din corpul plapénd forta inferioard de a privi sus
si de a merge Tnainte. Nimic din viafa de acum a
Monei nu mai este la fel, Mona lucreazd - la cere-
rea ei numai in fure de noapte (“cd este mai liniste
si mai bine”), vorbeste mult la telefon cu prietenii,
carora din banii céstigati le face mereu surprize,
cumpdréndule mici atentii. Generozitaeta ei se
simte si cand are grijd de Toto, cdtelul casei, el
este foarte fericit, dar si Mona estfe!



4, CPVI - Pacii

CPVI (Centrul pentru Viatd Independentd) “Pacii” este lo-
cuit de 5 tineri printre care si Nicu, pasionat de artele
martiale si pentru care anul 2019 a insemnat obtinerea
prin concurs a primei centuri. A continuat reconectarea
cu familia extinsd - sia revazut bunicul si verisoara din
partea tatdlui, cu care fine strans legdtura, dupd ce mult
timp nu a stiut nimic despre ei. Insa, cel mai important
aspect din viata lui Nicu este demararea procedurilor
juridice pentru “ridicarea interdictiei”. Cu alte cuvinte, lui
Nicu nu i este recunoscutd in prezent, capacitatea de a
lua propriile decizii, pentru ca la un moment dat, cénd
era in institutie a ramas fard parinti si deci, s-a considerat
(de catre sistemul de protectie) ca din acel moment, el
nu mai poate “decide” pentru el insusi si a fost pus “sub
interdictie”. Aceastd limitare a capacitdtii decizionale
vine la pachet si cu alte restrictii si limitari care au un car-

acter discriminatoriu, fapt care pentru Nicu genereazd
tristefe, dar mai ales frustrare. In prezent, preocuparea
noastrd in ceea ce priveste pe Nicu este s& scapdm de
aceastd interdictie si sa 1i asigurdm accesul la instruire si
la ocuparea unui loc de muncd, pentru cd aceastea sunt
dorintele sale cele mai mari. Intre timp, Nicu urmeazé
cursurile unei scoli de arte martiale si face parte din pro-

gramul de instruire pentru viatd independentd derulat de
Pro ACT.

Provocarea pentru noi, in astfel de situatii, o reprezinta
efectele juridice si sociale ale acestei “puneri sub infer-
dictie, care atrage dupd sine (printre altele) si nerecu-
noasterea capacitdtii de muncd, implicit persoana care
este pusd sub interdictie nu numai cd nu are dreptul de
a lua propriile decizii, ci nici nu poate ocupa un loc
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de muncd. Aceste aspecte contravin valorilor si
principiilor care stau la baza activitdtii Pro ACT.
Prin urmare, cu ajutorul Centrului de Resurse Ju-
ridice si la solicitarea lui Nicu, au fost demarate
procedurile legale pentru ridicarea acestei inter-
dictii. Pe l&ngd numeroasele rapoarte de activi-
tate referitoare la Nicu si evaludri ale diverselor
abilitati ale sale, pe langd multiplele infatisari la
Tribunal, Nicu a sustinut si interviuri in cadrul unor
evenimente legate de aceastd tfemd organizate in
cadrul Comisiilor Senatului Roméniei, in care el
incurajeazd modificarea legislatiei si inlesnirea
procedurilor in ceea ce priveste punerea si ridicar-
ea inferdictiei.

Florin, tandr care a accesat serviciile noastre din
2018, este pasionat de picturd. Atét de pasionat,
incat a facut din asta o meserie, el lucreazd ca
ajutor restaurator in cadrul Muzeului de Artd din
Bucuresti. In tablourile sale, Florin surprinde stari
sufletesti, imagini ale unor chipuri expresive, care
te franspun intro altd dimeniune atunci cand le
privesti. Tusa bogatd cu care Florin da formd flo-
rilor si buchetelor, invitd la romantism si visare, la
ce-i bun i pretios, la familie si la viata.
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5. CPVI -Trepte

CPVI (Centrul pentru Viatd Independentd) “Trepte” este reprezentativ criteriului Pro
ACT care descrie “supletea” si dinamica serviciilor. Astfel, dacd in prima parte a

anului aici au locuit 3 tineri independenti, in a doua parte acestia s-au mutat, iar in
locul lor au venit 4 tinere, fiecare angajatd si preocupatd de viitorul sdu si de a de-
veni independentd. Asa este si lonela, o tan&rd frumoasd, careia i plac avioanele
si fotografia, lucru vizibil in viata sa de zi cu zi. lonela a fost in toamna lui 2019 la
Gratz, in Austria, pentru a infelege tainele autoreprezentdrii explicate de cei mai
experimentati din domeniu. Pentru ea, Austria s-a revelat cu primul zbor cu avionul
— un vis Tmplinit si cu discursuri de promovare a drepturilor pentru persoanele cu
dizabilitai susfinute la autoritatea locald si in grupurile de lucru. Anul 2019 a fost
deci, pentru lonela, un an bogat in experiente si in cunostinte, fructele actiunilor ei
le va culege cét de curdnd; noi o vom sustine pand la capat!
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6. CPVI - lleana

La CPVI (Centrul pentru Viafd Independentd) “llec-
na” locuieste Aurelia, o tandrd cu un trecut tumultu-
os pefrecut in institutie unde a avut parte de multe
comportamente abuzive care au traumatizat-o. Ea
a ales serviciile noastre la sfarsitul lui 2018, cu
teamd, dar cu incredere in viitor. Transformarea
Aureliei pefrecutd de<a lungul anului 2019 este
una radicald si atdt de dramaticd incdt poza din
actul de identitate pe care il avea la inscrierea la
Pro ACT diferd atét de mult cu realitatea actuald,
cd acesta a trebuit sa fie reinnoit, pentru cd de
fiecare datd cénd i era solicitat, oamenii spuneau
cd nu este al ei. Inca bantuitd de trecut, Aurelia
reuseste sa fie decentd, responsabild si suficient
de increzatoare in fortele proprii. Ca dovadd a
evolutiei sale spectaculoase sta si diploma de re-
cunoastere ca "Angajatul lunii” obtinutd de la ac-
tualul loc de muncd. Motivatd fiind acum, Aurelia
continua lupta lduntrica intre intuneric (trecut) si ce
iese la luming, iar noi stim cd Aurelia, POATE!
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7. CPVI - Casa Noua

Tn CPVI (Centrul pentru Viatd Independentd) “Casa Noud” locuiesc Robert, Sorin si Florin, 3 tineri determinati sa cas-
tige pariul cu viata. Toti au locuri de munca stabile, unde sunt apreciati si a caror contributie este mereu [&udata. Pasi-
unile lor sunt din cele mai diverse: de la biciclete, fotbal, la masini, muzica si sisteme audio. Robert a ferminat scoala
de bucatari si acum lucreaza ca ajutor bucdtar intr-un restaurant cu renume situat intr-unul din cartierele Bucurestene,
prin casd se tot contrazice cu Sorin, care lucreazd la McDonalds si cu care bineinteles ca are subiecte comune de
discutii. Schimbd impresii, se sprijinG reciproc si isi dau sfaturi, iar din cdnd in cand vine si Florin cu experienta sa
de la brutdria unde este angajat. In casd se experimenteaza des refete noi si se organizeazd concursuri de gdtit.
Dacd vorbim despre pasiuni si vise, Robert este primul: isi doreste sa obtind permisul de conducere si atunci...le “va
da clasd”, cum spune el, colegilor lui. Succes baieti!




8. CPVI - Image

CPVI (Centrul pentru Viatd Independentd) “Image”
este locuit de alti 4 tineri: Silviu, cei 2 Cris-
tiani si lonicd. Este o casd cu multd “person-
alitate”, ocupatii si preocupdri diverse. Silviu
este cel din urmd care s-a alaturat grupului
si cel mai dinamic din punct de vedere al
adaptabilitatii si al capacitatii de a actiona.
Spre exemplu, dacd inceputul anului 2019
l-a gasit facand voluntariat la un service
auto, Silviu nu a incetat sd-si caute de lucru
in ariile sale de interes. Si cum Silviu respird
muzicd, scrie versuri si compune muzicd hip-
hop, nu a fost dificil s& se orienteze catre un
loc de muncd in birourile Microsoft. Pasion-
at de jocuri, a ajuns s& fie printre cei mai
apreciati angajati de acolo si acest lucru
intdmpléndu-se la initiat iva proprie de a se
prezenta pe la jumatatea anului, la un inter-
viu. De atunci, Silviu Tsi dovedeste utilitatea
si priceperea, bucurdndu-se din plin de me-
diul In care activeazd. Revenind la muzicg,
va spuneam despre Silviu cd scrie versuri, ei
bine, In acestea el vorbeste despre viata lui
nu tocmai fericitd din institutie, fiind un mod
de refulare pentru el.




9. CPVI - Independent

Cand spunem CPVI (Centrul pentru Viatd Independentd)
“Independent” vorbim despre t&ndrul lon I., un om nos-
tim si serios in acelasi timp. lonica are deja experientd
la actualul loc de muncd, este securizat financiar, motiv
pentru care a permis sd infre in viata sa iubirea... Viata
sa sa implinit pe parcursul anului 2019, mutdndu-se sin-
gur in locuintd, facandusi o iubitd si trdind viata simplu,
dar fericit. Cu toate acestea, lonicd incd este temdtor s&
faca pasul catre iesirea din sistemul de asistentd, viata
a fost prea cruda cu el ca sa vada lucrurile intr-o luming
pozitivd. Mai este nevoie de timp pdnd cénd lonicd va
avea curajul de a recunoaste ca acum el trdieste prin
fortele proprii si c& noi, la Pro ACT i putem deveni dis-
pensabili.

CPVI (Centrul pentru Viata Independentd) “Simona” este
chiar....Simona!  Simona, omul cu cea mai spectaculo-
asd evolutie de la Pro ACT. A venit la noi in 2012, ca o
fiinia temdtoare si speriatd de propria umbrd, ardténd ca
un bdiat, dar a reusit freptat sa capete curaj si sa aibd
initiativd. Mai ntdi sa angajat la o fabrica de lipii din
localitatea in care locuia, apoi a inceput s& facd prdjituri
si torturi la comandd; sa Tmpriefenit cu lucrdtorul social
din echipa Pro ACT care i si era persoand de suport si
cu care si<a petrecut concediile cativa ani la rénd, ca mai
apoi, in anul 2017, s& se mute singurd nfro locuintd
inchiriatd in care std si in prezent. Despre Simona se pot
spune numai lucruri bune, s-a fransformat dintro persoana
timida, intro femeie frumoasd, capabild sa ia propiile de-
cizii §i sGi asume frecutul si prezentul ca in viitor s fie o
lectie de curaj si determinare pentru noi fofi, dar mai ales
pentru cei care locuiesc in institufiile publice si si-au pierdut
speranfa de a reusi s& ducd o viatd decentd in societate.




Experienta noastra

Proiectele de economie sociald dezvoltate péna
in prezent prin care dorim s& oferim hrana
s@ndtoasd tuturor clientilor, sa-i implicdm pe aces-
tia in activitdtile specifice ca job intermediar care
ii pregdteste pentru viata in comunitate, iar din
punct de vedere financiar, conferirea sustenabil-
itatii serviciilor de calitate pe care Pro ACT le fur-
nizeaza.

Integrarea pe piata liberd a muncii a 26 de clienti
care acum au propriul venit si invatd ceea ce in-
seamnd sd fraiesti demn in societate, pentru ca
am finteles de la inceput, cét de important este
pentru o persoand s& fie valorizatd suficient de
mult, cat s@ simtd c& poate contibui la propria
bundstare.

Pentru 2 dintre clientii nostri care au pdrdsit insti-
tutia publicad avand scrisd in acte sintagma “faré
drept de muncd”, s-au facut demersurile pentru a
se obtine dreptul de muncd timp partial, pentru ca
noi considerdm cd toti clientii au potential care
trebuie dezvoltat si ardtat lumii. Unul este deja
angaiat, iar pentru celdlalt urmeaza definitivarea
formalitatilor.

Pro ACT a dezvoltat un mecanism de evaluare initialé
a abilittilor fiecdrui client, de antrenare a acestora
si de gdsire a jobului potrivit. Eforturile investite sunt

consistente si constante, pentru a putea oferi cét mai
multe oportunitdti clientilor, astfel incat acestia s@ se
poatd “angaja” sau cel putin sd poatd deveni “an-
gajabili”.

* Servicile de consultantd si formare adresate
atét institutiilor din administratia publica, ONG-
urilor cét si specialistilor interesati. Expertiza Pro
ACT vizeaza: procesul de dezinstitutionalizare a
persoanelor cu dizabilitati, evaluarea resurselor
comunitdtii, dezvoltarea designului serviciului so-
cial, mixarea clientilor, integrarea perioadei de
tranzitie si acomodare in metodologia dezinsti-
tutionalizarii, angajarea asistatd si consilierea
vocationald a persoanelor cu dizabilitati.

e Alte proiecte:

Proiectul 1

“Noi Tnceputuri — Suport pentru tinerii cu dizabilitati
intelectuale s&-si construiasca viafa” finalizat in 2019,
proiectul a fost finantat de Fundatia “TELUS International
Romania Community Board”. Printre rezultatele scontate
se enumerd: organizarea a 400 de sedinte de psihoter-
apie pentru 20 de tineri cu dizabilitdti intelectuale, alti

15 tineri cu dizabilitdti intelectuale au fost angajati pe
piata liberd a muncii. S-au incheiat 3 parteneriate pub-
lic-privat cu Directiile Generale de Asistenta Sociala si

Protectia Copilului din sectoarele 1,3 si 6 din Bucuresti,
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s-au elaborat 2 manuale de instruire pentru tineri cu diz-
abilitdti intelectuale si sau organizat sesiuni de consiliere
de grup pentru 41 de tineri dizabilitai cu intelectuale din
institutiile rezidentiale publice pe teme legate de viata
sandtoasd, devoltare armonioasd, relatii si viatd sexu-
ala. Astfel, Pro ACT a contribuit la incurajarea acestor
tineri s&si construiascd propria viald si sa devind per-
soane infegrate social si profesional in societate.

Proiectul 2

“WorkABLE: Developing Competences of Adult Educa-
tors to Support the Employment of Persons with Mental
Disabilities”, programul ERASMUS +, KA204 - Strategic
Partnerships for adult education. Proiect in care Pro ACT
Suport este parte a unui consortiu alcgtuit dintr-un fotal
de cinci entitdti din patru tari: ltalia, Slovenia, Cipru si
Romania. Obiectivul major al proiectului este concepera
si lansarea unei platforme electronice ce contine module
de formare a celor interesati de dobéndirea cunostinelor
necesare pentru acordarea suportului persoanelor cu
dizabilitati intelectuale la angaijare. Poiectul a debutat in
septembrie 2019 si se va incheia in august 2021.

Proiectul 3

“From the quality of care fowards the quality of life in Long
Term Care” - pe linia de finantare “European Union Pro-
gramme for Employment and Social Innovation (“EaSI”)

20142020, aplicatia este incd in evaluare. Proiectul
este programat a se desfdsura pe o perioadd de 36 de
luni, iar Pro ACT este aplicantul principal si are ca part-
eneri: Asociatia de auroreprezentanti “Ceva de Spus”
Timisoara, Centrul de Resurse Juridice Bucuresti, Fundatia
"Speranta”, Refeaua Europeand pentru Trai Independent
(engl. ENIL), Autoritatea National& Pentru Persoane cu
Dizabilitati, Copii si Adoptii. Cu acest proiect, Pro ACT
isi propune sa schimbe paradigma actuald in ceea ce
priveste serviciile acordate pe termen lung adulilor cu
dizabilitdti intelectuale. Dorim s& realiz&m transferul de
la abordarea pasiva la cea activd, de a accesa serviciile
de suport din comunitate si a responsabilizarii persoanei
nsdsi, pe termen lung.

Proiectul 4

Jrai in comunitate — inovatie si calitate in serviciile so-
ciale destinate persoanelor cu dizabilitdti intelectuale”
depus la Directia Generala de Asistentd Sociald a Muni-
cipiului Bucuresti. Este un proiect complex care vizeaza:
consfitvirea unui grup de autoreprezentanti din réndul
clientilor Pro ACT, educatia financiard printr-o programa
adaptatd nivelului de infelegere a persoanelor cu diz-
abilitdti infelectuale si un program de supervizare ex-
ternd pentru echipd; achizitionarea unor feste cu licentd
si certificarea psihologilor in utilizarea acestora; formar-
ea specidlistilor in limbajul “easy4o-read” in colaborare



cu Asociatia britanicd ,Change people”; publicarea
unei carli cu povestile de viatd ale unora dintre clientii
Pro ACT si realizarea unui scurt metraj cu impact nu nu-
mai in réndul opiniei publice si a specialistilor, dar si n
randul persoanelor cu dizabilitdfi, ce se vor simfi provo-
cate s& reuseascd in viald, asa dupd cum au reusit cei
ale caror povesti le impdrtasim. Se vor pune la dispozitie
un numdr de carti si bibliotecii Facultdtii de Sociologie i
Asistentd Sociala, Bucuresti pentru a fi utilizate de catre
studenti.

Provocarea in ceea ce priveste acest proiect a constituit-o
insdsi punerea sa in practicd, aceasta find imposibild
din cauza birocratiei, care a condus la lipsa finantdrii
ce trebuia sa fie acordatd in urma votului din cadrul
Sedintelor ordinare ale Consiliului General al Primariei
Municipiului Bucuresti. Astfel, niciun ONG care a depus
proiect si care inifial a fost declarat castigator nu a prim-
it finantare, subiectul nemaiincapénd pe ordinea de zi
a Plenului. De aceea, acest proiect rdméne pentru Pro
ACT un deziderat, pentru care se urmdreste punerea in
practica.

Recunoastere si cooperare

e Organizatia noastrd a fost premiatd ca model
de bund practica anul trecut de catre Ministerul
Muncii si Justitiei Sociale in cadrul evenimentului
dedicat sarbatoririi Centenarului.

® Pro ACT Suport detine doud premii de excelentd
oferite de "Fundatia Essl” in cadrul amplei Con-
ferinte anuale ZERO PROJECT, unul in 2017 si al
doilea in 2019. Decernarea acestor premii a avut
loc Tn cadrul unor ceremonii organizate la Biroul
Natiunilor Unite din Viena, in fata unor largi audi-
ente, de peste 800 de persoane. Din peste 1,800
de aplicatii depuse in fiecare din acesti ani, au
fost alese 15 modele de bund practica, modelul
Pro ACT Suport fiind selectat si recunoscut ca ex-
emplu de bund practicd in domeniul angajdrii in
muncd si al dezvoltdrii de servicii de suport in co-
munitate. Tocmai de aceea, primim dese solicitari
de sprijin din partea unor organizatii si institutii,
de a oferi asistentd tehnicd. In context national,
Pro ACT a devenit un partener serios si cu experti-
za necesard pentru a colabora cu autoritdtile din
domeniu.
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® Pro ACT Suport coopereazd la nivel international
cu asociatii de profil precum European Network
of Independent Living (ENIL) si European Associa-
tion of Service Providers for Persons with Disabili-
ties (EASPD). Prezentarea serviciilor de incluziune,
contractarea serviciilor sociale, autoreprezentar-
ea grupurilor de persoane cu dizabilitdti psiho-so-
ciale si intelectuale, incluziunea sociald a acesto-
ra sunt subiecte comune si frecvent dezbatute in
evenimente organizate in tandem atat in fard cat
si in str@indtate, sub patronajele Uniunii Europene
si al Consiliului Europei, la care Pro ACT partic-
ipa.
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Dezvoltare continua

Noi, la Pro ACT investim Th oamenii care alcdtuiesc
echipa si ne ingrijim ca acestia sa si mentind echilibrul
interior atdt de necesar in lucrul cu clientii care ne trec
pragul. De aceeq, periodic, sunt organizate in fiecare
serviciu, sesiuni de supervizare de grup, in care fiecare
membru are spatiul si timpul propriu alocat discutdrii di-
verselor probleme care apar atét pe plan profesional,
cdt si pe plan personal. Sunt momentele cele mai impor-
tante pentru formarea si mentiunea coeziunii de grup.
Mai mult, in 2019 neam bucurat cu fofii de un team
building in Buzdu, in care ne-am cunoscut mai bine ca
oameni, nu doar profesional si am descoperit noi talente
si potentialuri nebdnuite. De atunci, ne privim cu alti ochi
si infelegem mai mult, dincolo de cuvinte si formulare
completfate. Este un sentiment minunat!
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32,89%
15,98%

Cheltuieli
2019

Venituri
2019

81,01%

MHI 339.553 lei 15,98% Dezvoltare Servicii 1.461.442 lei 63,91%

DGASPC 1721337 lei 81 ’01% Costuri Tranzi;ie 1.500 lei 0,07%

Sponsoriziri 639181ei  3.01% Costuri Formare 22.885lei  1,00%
: Dezvoltare organizationala :

Total 2.124.808 lei (consolidare sera”,gextindefe fermd, IDELIER) 48.804 lei 2,13%

Costuri Administrative 752172 lei 32,89%
Total 2.286.803 lei
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Parteneri si colaboratori

* Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati, Copii si Adoptii (ANDPDCA)

* Association for Promotion Inclusion, Croatia

e Business Network International, Roméania

e Casa de avocaturd Voicu&Filipescu, Bucuresti

* Centrul de Resurse Juridice, Bucuresti

* Centrul de formare VALIDUS, Croatia.

* Colegiul National al Asistentilor Sociali din Roméania
* Consiliul Judetean llfov

* Consiliul Judetean Giurgiu

* Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului, Galati

il

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului, Giurgiu

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sector 1, Bucuresti

Directia Generala de Asiatenta Sociald si Protectia
Copilului sector 3, Bucuresti

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sector 4, Bucuresti

Directia Generala de Asistentd Sociala si Pro-
tectia Copilului sector 5, Bucuresti

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului sector 6, Bucuresti

Directia Municipala de Asistenta Sociald, Bucuresti




Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului, lifov

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului, Teleorman

European Association of Service Providers for Persons
with Disabilities (EASPD)

Editura Didactic& “Publishind House”
European Network of Independent Living (ENIL)

Federatia Organizatiilor Neguvernamentale pentru
Servicii Sociale (FONSS)

Fundatia Alaturi de Voi
Fundatia FARA Roménia
Fundatia “Svasta”, Bucuresti
Fundatia Speranta, Timisoara
GRIFO multimedia S.R:L., Italia

Grupul de Autoreprezentanti “Ceva de Spus”,
Timisoara

Habitat pentru Umanitate, Bucuresti
Institutul pentru Politici Publice

Institute for Human Centered Design, Boston
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International Woman Association
Keystone Human Services Philadelphia
Kuehne& Nigel

Mental Health Initiative, New York, SUA
Ministerul Muncii si Justitiei Sociale
Neighbours INC. International, SUA
Open Society Foundations

OZARA d.o.0., Slovenia

Primaria Orasului Mihailesti, Giurgiu
Procter&Gamble, Romania

Platforma “Conexiuni”, Romania

Raul Mihu

Reteaua "Dizabnet”

Scoala Speciald numarul 5, Bucuresti

SYNTHESIS Center for Research and Education Ltd,
Cipru

S.C Robital Industrial Supplier S.R.L.
TELUS

Villa delle Ginestre, Italia iii
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Str. Soldat Simion Stefan, nr. 34,
Sector 4, Bucuresti
Cod postal 040589

X

Telefon: 03142559 76
Fax: 031425 59 87




